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REGULAMIN REKRUTACJI | UCZESTNICTWA W PROJEKCIE

Projekt nr FEPK.07.08-1P.01-0004/25
pt. GO NGO! Program wsparcia organizacji z wojewodztwa podkarpackiego
wspolfinansowany ze sSrodkéw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus
Priorytet nr FEPK.07.00 ,,Kapitat ludzki gotowy do zmian”
programu regionalnego Fundusze Europejskie dla Podkarpacia 2021 - 2027
Dziatanie FEPK.07.08 Wsparcie proceséw adaptacyjnych i modernizacyjnych
pracownikéw oraz przedsiebiorcéw
Beneficjent: Towarzystwo ALTUM, Programy Spoteczno — Gospodarcze
ul. Warszawska 5/7, 35-205 Rzeszéw

§1

Definicje

Uzyte w niniejszym Regulaminie pojecia oznaczaja:

1. Beneficjent Projektu/ Realizator Projektu — podmiot realizujgcy projekt na podstawie umowy o
dofinansowanie: Towarzystwo ALTUM, Programy Spoteczno - Gospodarcze z siedzibg ul.
Warszawska 5/7, 35-205 Rzeszow.

2. Partner projektu/ Realizator Projektu — podmiot wymieniony we wniosku o dofinansowanie
projektu, realizujgcy wspolnie z Beneficjentem projekt na warunkach okreslonych w umowie o
dofinansowanie projektu i porozumieniu albo umowie o partnerstwie: LEVEL UP z siedzibg ul.
Wiktora Zbyszewskiego 8/22, 35-119 Rzeszow.

3. Instytucja Posredniczaca - Wojewodzki Urzad Pracy w Rzeszowie, ul. Naruszewicza 11,
35-055 Rzeszow.

4. Projekt — Projekt pt. GO NGO! Program wsparcia organizacji z wojewoédztwa
podkarpackiego.

5. Strona internetowa Projektu — www.altum.pl, www.ngo.altum.pl

6. Biuro Projektu — oznacza miejsce, w ktorym realizowany jest projekt przez zespét projektowy.
Biuro Projektu znajduje sie w Towarzystwo ALTUM, Programy Spoteczno- Gospodarcze ul.
Warszawska 5/7, 35-205 Rzeszow, adres e-mail: altum@altum.pl, tel. 0178522760, biuro
czynne w godzinach 9:00 — 15:00 dostepne rowniez w godzinach popotudniowych po
wczesniejszym uzgodnieniu z pracownikami biura.

7. Podmiot korzystajacy bezposrednio ze wsparcia EFS+ - podmiot, ktérego ta interwencja
ma na celu wesprze¢. Wsparciem bezposrednim dla podmiotu jest wsparcie realizowane na
rzecz jego funkcjonowania lub promowania zmiany organizacyjnej i innowacji w tym podmiocie.

8.Pomoc de minimis - wsparcie udzielane w ramach niniejszego projektu co do zasady
stanowi¢ bedzie pomoc panstwa. Wsparcie jest udzielane wytgcznie w ramach pomocy de
minimis. Catkowita kwota pomocy de minimis przyznanej przez panstwo cztonkowskie 1
przedsiebiorstwu nie moze przekroczy¢ 300 000 EUR w okresie 3 lat. Za date przyznania
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pomocy de minimis uznaje sie date podpisania umowy uczestnictwa w projekcie. Umowa
bedzie precyzyjnie okresla¢ wysokosc¢ srodkow pomocy, jakie otrzyma dany UP w ramach
projektu.

Zasady dotyczgce pomocy publicznej okreslajg przepisy:

- Rozporzadzenie Komisji (UE) Nr 2023/2831 z dnia 13 grudnia 2023 r. w sprawie stosowania
art. 107 i 108 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do pomocy de minimis (Dz.U. UE. L.
Nr 2023/2831 z dnia 15.12.2023);

- Rozporzadzenie Ministra Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 20 grudnia 2022 r. w sprawie
udzielania pomocy de minimis oraz pomocy publicznej w ramach programow finansowanych z
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+) na lata 2021-2027.

9. Kwalifikacje - to okreslony zestaw efektow uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz
kompetenciji spotecznych nabytych w drodze edukaciji formalnej, edukacji poza formalnej lub
poprzez uczenie sie nieformalne, zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami,
ktérych osiggniecie zostato sprawdzone w walidacji oraz formalnie potwierdzone przez
instytucje uprawniong do certyfikowania.

10. Kompetencje - to wyodrebniony zestaw efektdow uczenia sie / ksztatcenia, ktére zostaty
sprawdzone w procesie walidacji w sposéb zgodny z wymaganiami ustalonymi dla dane;j
kompetenciji, odnoszgcymi sie w szczegolnosci do sktadajacych sie na nig efektow uczenia sie.
Potwierdzenie nabycia kompetencji powinno uwzglednia¢ nastepujgce etapy:

ETAP | — Zakres — zdefiniowanie w ramach wniosku o dofinansowanie (w przypadku projektéw)
lub karty ustugi (w przypadku Podmiotowego Systemu Finansowania) grupy docelowej do
objecia wsparciem oraz wybranie zakresu tematycznego wsparcia, ktéry bedzie poddany
ocenie,

ETAP Il — Wzorzec — okreslony przed rozpoczeciem form wsparcia i zrealizowany w
projekcie/ustudze rozwojowej standard wymagan, tj. efektéw uczenia sie, ktore osiggng
uczestnicy w wyniku przeprowadzonych dziatan (wraz z informacjami o kryteriach i metodach
weryfikacji tych efektéw). Sposdb (miejsce) definiowania informacji wymaganych w etapie |l
powinien zostac okreslony przez instytucje organizujgcg konkurs/ przeprowadzajgcg nabor
projektéw (w przypadku projektow),

ETAP llIl - Ocena — przeprowadzenie weryfikacji na podstawie kryteriow opisanych we wzorcu
(etap Il) po zakonczeniu wsparcia udzielanego danej osobie, przy zachowaniu rozdzielnosci
funkcji pomiedzy procesem ksztatcenia i walidacji (np. walidacja jest prowadzona przez
zewnetrzny podmiot w stosunku do instytucji szkoleniowej lub w jednej instytucji szkoleniowej
proces walidacji jest prowadzony przez inng osobe anizeli proces ksztatcenia),

ETAP IV — Poréwnanie — poréwnanie uzyskanych wynikéw etapu Il (ocena) z przyjetymi
wymaganiami (okreslonymi na etapie Il efektami uczenia sie) po zakonczeniu wsparcia
udzielanego danej osobie.

Nabycie kompetencji potwierdzone jest uzyskaniem dokumentu zawierajgcego
wyszczegodlnione efekty uczenia sie odnoszace sie do nabytej kompetencii.

11. Grupa Sterujgca — grupa ztozona z przedstawiciela Wnioskodawcy i Partnera, ktéra
otrzymuje raporty od kierownika projektu, kontroluje postep finansowy i rzeczowy,
wspotdecyduje o zmianach w projekcie

12. Kandydat/ka na Uczestnika Projektu (w dokumentach uzywane bedzie okreslenie
Kandydat/KP) — podmiot/osoba ubiegajgcaly sie o udziat w projekcie, ktoraly ztozyta komplet
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dokumentow rekrutacyjnych do Projektu.

13. Uczestnik/czka Projektu (w dokumentach uzywane bedzie okreslenie Uczestnik/ UP) —
kandydat na Uczestnika Projektu, ktory pozytywnie przeszedt proces rekrutacyjny i zostat
zakwalifikowany do udziatu w Projekcie. UP jest podmiot/osoba, ktéra przystgpita do pierwszej
formy wsparcia oraz podpisata umowe uczestnictwa w Projekcie, deklaracje oraz wymagane
oswiadczenia.

14. Dokumenty rekrutacyjne — formularz rekrutacyjny wraz z wymaganymi zatgcznikami
okreslonymi w Regulaminie.

15. Komisja rekrutacyjna - komisja powotana w celu oceny formalnej i merytorycznej
ztozonych przez Kandydatow na Uczestnikow Projektu Formularzy rekrutacyjnych, decydujgca
o zakwalifikowaniu do udziatu w Projekcie. W sktad komisji rekrutacyjnej wchodza:
Kierownik/czka Projektu i Specjalista’ka ds. Projektu ze strony Partnera.

16. Lista rezerwowa — lista Kandydatow na Uczestnikow Projektu, ktorzy nie zostali
zakwalifikowani w pierwszej kolejnosci do Projektu

17. Dokumenty uczestnictwa w projekcie — umowa uczestnictwa w Projekcie wraz z
wymaganymi zatgcznikami okreslonymi w Regulaminie.

18. Data rozpoczecia udziatu w Projekcie — dzien, w ktorym Uczestnik Projektu podpisat
umowe uczestnictwa w Projekcie, deklaracje uczestnictwa w Projekcie oraz przystgpit do
pierwszej formy wsparcia.

19. Organizacja spoteczenstwa obywatelskiego — to organizacja pozarzadowa w
rozumieniu art. 3 ust. 2 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o
wolontariacie, z wykluczeniem podmiotéw, o ktérych mowa w art. 3 ust. 4, spetniajgca kryteria:
istnienie struktury organizacyjnej oraz formalna rejestracja, strukturalna niezalezno$¢ od wiadz
publicznych (zwlaszcza w wymiarze organow zatozycielskich, kontroli udziatéw czy nadzoru
wiascicielskiego), niezarobkowy charakter organizacji, suwerennosc¢ i samorzgdnosg,
dobrowolnosc¢ przynaleznosci.

20. Czlonku organizacji - osoba fizyczna lub prawna, ktéra dobrowolnie przystgpita do
organizacji, akceptuje jej cele i zasady, oraz zobowigzata sie do przestrzegania statutu i udziatu
w jej dziatalnosci.

21. Kadra organizacji pozarzadowych w rozumieniu art. 3 ust. 2 ustawy z dn. 24.04.2003 r. o
dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie tj. pracownicy zatrudnieni na umowe o prace,
osoby wspotpracujgce na podstawie réznego rodzaju umow, w tym umow cywilno-prawnych,
cztonkowie stowarzyszenia (dotyczy oséb fizycznych), cztonkowie ich organdéw statutowych,
zarzad, wolontariusze.

22. Pracownik — personel, zgodnie z definicjg w § 2 pkt 3 rozporzadzenia w sprawie udzielania
pomocy de minimis oraz pomocy publicznej w ramach programéw finansowanych z
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+) na lata 2021-2027, przez ktory nalezy
rozumieé: a) pracownika w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy;
b) osobe wykonujgcg prace na podstawie umowy agencyjnej, umowy zlecenia lub innej umowy
o Swiadczenie ustug, do ktérej zgodnie z ustawg z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny
stosuje sie przepisy dotyczgce zlecenia albo umowy o dzieto, jezeli umowe takg zawarta ta
osoba z pracodawca, z ktorym pozostaje w stosunku pracy, lub jezeli w ramach takiej umowy
wykonuje ona prace na rzecz pracodawcy, z ktorym pozostaje w stosunku pracy; c) cztonkowie
organow statutowych.
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23. Wolontariusz — zgodnie z art. 2 pkt 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie (tj. Dz. U. z 2024 r. poz. 1491) to osoba fizyczna, kt6ra
ochotniczo i bez wynagrodzenia wykonuje swiadczenia na zasadach okreslonych w tej ustawie.

24. Osoba z niepetnosprawnosciami - osoby niepetnosprawne w rozumieniu ustawy z dnia
27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych (Dz. U. z 2024 r. poz. 44, tj.), osoby z zaburzeniami psychicznymi w
rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2022
r. poz. 2123 z p6zn zm.).

25. Udziat w projekcie jest bezptatny.

§2

Postanowienia ogélne

1. Niniejszy regulamin okresla zasady rekrutacji UP w ramach projektu pn. GO NGO! Program
wsparcia organizacji z wojewoédztwa podkarpackiego, numer FEPK.07.08-1P.01-0004/25,
wspoffinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach programu regionalnego Fundusze
Europejskie dla Podkarpacia 2021-2027 PRIORYTET 7 FEPK.07 Kapitat ludzki gotowy do zmian,
DZIALANIE FEPK.07.08 Wsparcie procesow adaptacyjnych i modernizacyjnych pracownikéw oraz
przedsiebiorcow.

2. Projekt realizowany jest w okresie: od 01.05.2025 r. do 31.10.2026 r.

3. Projekt jest realizowany zgodnie z regulaminem wyboru projektéw nr FEPK.07.08-1P.01-003/24
oraz aktualnie obowigzujgcymi przepisami prawa krajowego i unijnego.

4. Projekt jest realizowany zgodnie z politykami horyzontalnymi: zasadg réwnos$ci szans ptci oraz
réwnosci szans i niedyskryminac;ji.

5. Nadzér nad realizacjg Projektu sprawuje Kierownik Projektu, do ktérego kompetencji nalezy
rozstrzyganie wszystkich spraw spornych nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie.

6. Celem gtéwnym Projektu jest zbudowanie zdolnosci i potencjatu partnerow spoteczenstwa
obywatelskiego w regionie obejmujgcym powiaty: m. Rzeszow, rzeszowski, tancucki, jarostawski,
m. Przemysl, przemyski, lezajski, leski, sanocki, m. Krosno, kro$nienski, jasielski, debicki,
mielecki, m. Tarnobrzeg, tarnobrzeski, stalowowolski - woj. podkarpackie poprzez wsparcie 102
organizacji spoteczenstwa obywatelskiego i ich kadry — 220 oséb (126K, 94M) m.in. poprzez
dziatania: budowanie szeroko rozumianej odpornosci organizacji w sytuacjach kryzysowych,
wzmochienie zasobdw ludzkich w organizacjach, niezbedne wsparcie techniczne i dla rozwoju
instytucjonalnego, budowanie i rozwdj federaciji sieci i koalicji z ktorych min. 97 organizacji
spoteczenstwa obywatelskiego zwiekszy swdj potencjat organizacyjny w co najmniej jednym z
nastepujgcych obszardw: standardy i procedury zarzadzania, refleksyjnos¢, wydolnos¢
finansowa, jakosc¢ ustug, wspotpraca miedzysektorowa i 209 (120K) przedstawicieli organizacji
spoteczenstwa obywatelskiego zdobedzie nowe umiejetnosci, wiedze lub uzyska kwalifikacje do
31.10.2026 r. poprzez:

a) Wzmocnienie zasobdw ludzkich w organizacji Beneficjenta i Partnera,

b) Dziatania w zakresie niezbednego wsparcia technicznego i rozwoju instytucjonalnego
Beneficjenta i Partnera,

c) Dziatania budujgce refleksyjnosc dziatania sektora organizacji pozarzgdowych,

d) Ksztattowanie postaw i umiejetnosci lideréw/liderek organizacji,
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f) Dziatania w zakresie aktywizmu obywatelskiego — podstawy dziatania sektora spoteczenstwa
Obywatelskiego,

g) Dziatania w zakresie budowania i rozwoju federacji sieci i koalicji.

7. Grupa docelowa:

I. 102 podmioty, w tym Beneficjent projektu i Partner projektu — organizacje pozarzgdowe w
rozumieniu art. 3 ust. 2 ustawy z dn. 24.04.2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o
wolontariacie, z wykluczeniem podmiotéw, o ktérych mowa w art. 3 ust. 4, spetniajgce kryteria:
istnienie struktury organizacyjnej i formalna rejestracja, strukturalna niezaleznos¢ od wtadz
publicznych (zwtaszcza w wymiarze organéw zatozycielskich, kontroli udziatéw czy nadzoru
wiascicielskiego), niezarobkowy charakter organizacji, suwerennosc i samorzgadnosc,
dobrowolnos¢ przynaleznosci.

Podmioty:

* niebedace jednostkami sektora finanséw publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 27
sierpnia 2009 r. o finansach publicznych lub przedsiebiorstwami, instytutami badawczymi,
bankami i spotkami prawa handlowego bedacymi panstwowymi lub samorzgdowymi
osobami prawnymi,

» niedziatajgce w celu osiggniecia zysku — osoby prawne lub jednostki organizacyjne
nieposiadajgce osobowosci prawnej, ktérym odrebna ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna,
w tym fundacje i stowarzyszenia, z zastrzezeniem ust. 4. tj. z wytgczeniem partii
politycznych; europejskich partii politycznych i ich fundacji; zwigzkow zawodowych i
organizacji pracodawcow; samorzgdow zawodowych (na podstawie: art. 3 ust. 2 ustawy o
dziatalnosci pozytku publicznego).

Organizacje dziatajgce w co najmniej jednym z obszaréw EFS+/chcgce poszerzyé swojg
dziatalnos¢ statutowg o nowe obszary zgodne z EFS+.

W ramach grupy docelowej znajduje sie:

a) Towarzystwo Altum Programy Spoteczno-Gospodarcze i jego 10 pracownikow — zgodnie
ze strukturg zatrudnienia, brak oséb z niepetnosprawnoscig. Sg to osoby w pracujgce u
Beneficjenta z siedzibg w Rzeszowie, zatrudnieni na podstawie umowy o prace/zlecenie.

b) Level Up i jej 5 pracownikdéw i 5 wolontariuszy — 10 oséb, w tym — zgodnie ze strukturg
zatrudnienia i wspétpracy w Fundacjg; brak oséb z niepetnosprawnoscia. Sg to osoby w
pracujgce u Partnera z siedzibg w Rzeszowie - 5 0s6b zatrudnionych na podstawie umowy
zlecenie, 5 wolontariuszy.

c) Organizacje pozarzadowe 100 podmiotéw i ich 200 pracownikéw z powiatéw wojewddztwa
podkarpackiego takich jak m. Rzeszow, rzeszowski, fancucki, jarostawski, m. Przemysl,
przemyski, lezajski, leski, sanocki, m. Krosno, krosnienski, jasielski, debicki, mielecki, m.
Tarnobrzeg, tarnobrzeski, stalowowolski dziatajgce w co najmniej jednym z obszaréw
EFS+/chcace poszerzy¢ swojg dziatalnos¢ statutowg o nowe obszary zgodne z EFS+.
Wsparciem objeta zostanie minimum jedna organizacja z kazdego z wymienionych wyzej
powiatow.

oraz

[I. 220 oséb, w tym 10 oséb (9K i 1M) z kadry Beneficjenta Towarzystwo Altum Programy
Spoteczno-Gospodarcze i 10 osob (8 K i 2 M) z kadry Partnera Level Up oraz 200 oséb ze 100
organizacji pozarzgdowych - kadra organizacji pozarzgdowych w rozumieniu art. 3 ust. 2 ustawy
z dn. 24.04.2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie tj. pracownicy zatrudnieni
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na umowe O prace, osoby wspotpracujgce na podstawie roznego rodzaju uméw, w tym umow
cywilno-prawnych, cztonkowie stowarzyszenia (dotyczy osob fizycznych), cztonkowie ich
organow statutowych, zarzad, wolontariusze.

[Il. Brak jest mozliwosci udzielania wsparcia Lokalnym Grupom Dziatania (LGD).

§3

Zasady i kryteria rekrutacji Uczestnikow do Projektu

1. Obligatoryjne kryteria rekrutacji dla UP:

|. Podmiot — organizacja pozarzadowa w rozumieniu art. 3 ust. 2 ustawy z dn. 24.04.2003 r.
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, z wykluczeniem podmiotow, o ktérym
mowa w art. 3 ust. 4, spetniajgcy kryteria: istnienie struktury organizacyjnej i formalna
rejestracja, strukturalna niezaleznos¢ od wtadz publicznych (zwtaszcza w wymiarze organéw
zatozycielskich, kontroli udziatéw czy nadzoru wiascicielskiego), niezarobkowy charakter
organizacji, suwerennosc i samorzgdnos¢, dobrowolnos¢ przynaleznosci.
Il. Kadra organizacji pozarzadowej w rozum. art. 3 ust. 2 ustawy z dn. 24.04.2003 r. o
dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie tj. pracownicy zatrudnieni na umowe o
prace, osoby wspotpracujgce na podstawie réznego rodzaju umoéw, w tym umow cywilno-
prawnych, cztonkowie stowarzyszenia (dotyczy oséb fizycznych), cztonkowie ich organéw
statutowych, zarzad, wolontariusze.
lll. Podmiot/kadra z obszaru realizacji projektu - woj. podkarpackie powiaty wojewodztwa
podkarpackiego takie jak m. Rzeszéw, rzeszowski, tancucki, jarostawski, m. Przemysl,
przemyski, lezajski, leski, sanocki, m. Krosno, krosnienski, jasielski, debicki, mielecki, m.
Tarnobrzeg, tarnobrzeski, stalowowolski. (w przypadku osob fizycznych to osoby, ktére uczag
sie, pracuja/zamieszkujg na obszarze w/w - woj. podkarpackie w rozumieniu przepiséw KC, w
przypadku innych podmiotéw posiadajg one jednostke organizacyjng na obszarze realizacji
projektu.
IV. Podmioty, ktére mogg otrzymac¢ pomoc de minimis tj., w roku, w ktdrym ubiegajg sie o
pomoc oraz w trzech poprzedzajgcych go latach otrzymaty pomoc de minimis, ktorej warto$é
brutto fgcznie z pomoca, o ktdrg sie ubiegaja, nie przekracza réwnowartosci w zt kwoty 300
000,00 euro, obliczonych wedtug $redniego kursu NBP obowigzujgcy w dniu udzielenia
pomocy.
V. Podmiot, ktéry dziata w co najmniej jednym z sektoréw: Edukacja/Rynek pracy/Wtgczanie
spoteczne na rzecz podmiotow/mieszkancow z woj. podkarpackiego.
VI. Podmiot, ktory dziata w co najmniej 1 z obszarow EFS+/chce poszerzy¢ swojg dziatalnos¢
statutowg o nowe obszary zgodnie z EFS+

. Kryteria premiujgce rekrutacji dla UP
|. Okres prowadzenia i posiadania siedziby organizacji pozarzgdowej na obszarze realizacji
projektu
od 0-1 roku: + 1 pkt;
od 1-2 lat: + 2 pkt;
od 3-5 lat: + 3pkt;
powyzej 5 lat: + 4 pkt

3. Kwalifikowalnos¢ KP do udziatu w projekcie weryfikowana jest przez Beneficjenta i Partnera
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na etapie rekrutacji do Projektu na podstawie informacji zawartych w wypetnionym przez KP
formularzu rekrutacyjnym i ztozonych przez niego oswiadczen/zaswiadczen i pozostatych
wymaganych dokumentow, opisanych w § 4 niniejszego Regulaminu. Kryterium
kwalifikowalnosci weryfikowane jest rowniez w dniu przystgpienia UP do Projektu tj. w dniu
rozpoczecia pierwszej formy wsparcia.
4. Kryteria formalne muszg by¢ aktualne na dzien przystgpienia do Projektu tj. podpisania
umowy z Realizatorem Projektu. W dniu przystgpienia do Projektu kazdy UP podpisuje
oswiadczenia o tym, ze dane podane na etapie rekrutacji nie ulegty zmianie. Gdyby doszio do
sytuacji, ze dane ulegng zmianie przed przystgpieniem do pierwszej formy wsparcia KP
niezwiocznie informuje o tym fakcie w drodze pisemnej Realizatora Projektu. Jezeli bedg to
zmiany, ktére spowodujg, iz dana osoba nie bedzie mogta wzig¢ udziatu w projekcie (nie
spetnia kryterium formalnego) Realizator Projektu nie bedzie mogt przyjac takiego zgtoszenia
do udziatu w projekcie.
5. Wsparcie udzielane w ramach niniejszego projektu co do zasady stanowi¢ bedzie pomoc
panstwa. Wsparcie jest udzielane przedsiebiorstwom zgtaszajgcym sie do udziatu w projekcie,
wytgcznie w ramach pomocy de minimis — dotyczy nastepujgcych wspar¢:

= Wzmocnienie zasobdw ludzkich w organizacji Beneficjenta.

» Dziatania w zakresie niezbednego wsparcia technicznego i rozwoju instytucjonalnego

Beneficjenta.

= Wzmocnienie zasobdw ludzkich w organizacji Partnera.

» Dziatania budujgce refleksyjnos¢ dziatania sektora organizacji pozarzgdowych.

= Ksztattowanie postaw i umiejetnosci lideréw/liderek organizacii.

= Dziatania w zakresie aktywizmu obywatelskiego — podstawy dziatania sektora

spoteczenstwa Obywatelskiego.

» Dziatania w zakresie budowania i rozwoju federacji sieci i koalicji.
Przedsiebiorstwa bedg weryfikowane formalnie w systemie SUDOP pod katem mozliwosci
udzielenia pomocy de minimis.
6. Rekrutacja prowadzona na obszarze realizacji projektu przez Kierownika/czki Projektu i
Specjaliste/ke do spraw projektu ze strony Partnera Projektu w sposdb umozliwiajgcy wziecie
udziatu w procesie rekrutacji kazdemu zainteresowanemu podmiotowi/osobie spetniajgce;
kryteria. Rekrutacja prowadzona z zachowaniem réwnych szans i niedyskryminacji. UP zostang
wybrani zgodnie z zasadg niedyskryminacji ze wzgledu na pteé, wiek, niepetnosprawnosc,
status spoteczny, pochodzenie, rase, orientacje i inne czynniki réznicujgce, w tym dostepnosci
dla 0s6b z niepetnosprawnosciami.
7. Proces rekrutacji dla Beneficjenta Projektu i Partnera Projektu i ich kadry realizowany bedzie
w trybie zamknietym w | turze w pierwszym miesigcu realizacji projektu wsrod pracownic/kow
Towarzystwa ALTUM, Programy Spoteczno-Gospodarcze i Level Up. Nabdér bedzie trwat 5 dni.
Nastepnie zostanie utworzona lista uczestniczek/kéw projektu.
Proces rekrutacji dla pozostatych organizacji pozarzgdowych i ich kadry bedzie realizowany w
trybie ciggtym w maksymalnie 20 turach. Nabér do kazdej tury prowadzony przez min. 5 dni
roboczych. Przewiduje sie nabér w ramach kazdej tury dla min. 8 max 12 os6b/podmiotdw.
Terminy rekrutacji zostang podane do wiadomosci publicznej przez strone internetowg
www.ngo.altum.pl.
8. W uzasadnionych przypadkach, zwtaszcza w przypadku wptyniecia niewystarczajgcej liczby
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zgtoszen lub braku mozliwosci wytonienia petnej liczby UP, Realizator projektu zastrzega sobie
prawo do wydtuzenia naboru w danej turze.

9. Komisja rekrutacyjna w skfadzie Kierownik/czka Projektu i Specjalista/ka ds. Projektu ze
strony Partnera Projektu buduje liste uczestnikéw i liste rezerwowg (wykorzystywana, gdy
zrezygnuje ktos z podstawowej) zgodnie z kryteriami formalnymi i premiujgcymi wg malejgce;j
liczby pkt. (w przypadku wiekszej liczby chetnych o przyjeciu do projektu bedg decydowaty pkt.
dodatkowe). W sytuacji wystgpienia sytuacji spetnienia kryteriéw na jednakowym poziomie —
decyduje kolejnos¢ zgtoszen. Przyjeta struktura ptci - 57% UP to K.

9. UP/podmioty zostang poinformowani o zakwalifikowaniu sie do Projektu za pomocg co
najmniej 2 sposobow komunikacji (kontakt osobisty, drogg e-mail, telefonicznie).

10. UP zakwalifikowane do projektu podpisujg umowe uczestnictwa w projekcie i deklaracje
uczestnictwa w projekcie na pierwszej formie wsparcia dla nich przewidzianej.

11. Wszelkie informacje nt. rekrutacji zamieszczane bedg na stronie Projektu www.ngo.altum.pl.
12. Dokumenty ztozone przez KP do projektu w trakcie procedury rekrutacyjnej pozostajg
wiasnoscig Beneficjenta i nie podlegajg zwrotowi. Dokumenty stanowig dokumentacje Projektu
i przechowywane bedg przez Beneficjenta zgodnie z zapisami umowy o dofinansowanie
Projektu. Dostep do w/w dokumentow bedzie ograniczony tylko do uprawnionego personelu
zarzgdzajgcego Projektem, cztonkow Komisji Rekrutacyjnej oraz organow uprawnionych do
dokonywania kontroli.

§4

Dokumenty rekrutacyjne i uczestnictwa w projekcie

1. Dokumenty rekrutacyjne wraz z zatgcznikami bedg dostepne:
* na stronie internetowej projektu www.ngo.altum.pl.
= w Biurze Projektu: Towarzystwo ALTUM, Programy Spoteczno-Gospodarcze, ul.
Warszawska 5/7, 35-205 Rzeszow.
2. Dokumenty rekrutacyjne nalezy wypeni¢, podpisa¢ a nastepnie dostarczy¢ do Biura
Projektu.
3. Komplet dokumentdw rekrutacyjnych nalezy:
= zlozy¢ osobiscie w Biurze Projektu w wyznaczonym terminie w godzinach pracy biura,
= przestac pocztg tradycyjng / pocztg elektroniczng (skan wypetnionych i podpisanych
dokumentow rekrutacyjnych wraz z wymaganymi zatgcznikami) na adres e-mail:
altum@altum.pl, i dostarczy¢ oryginaty dokumentéw do 5 dni roboczych.
4. Lista dokumentéw rekrutacyjnych, ktére KP zobowigzany jest ztozy¢ na wzorach
przygotowanych przez Realizatora Projektu:

I. W przypadku, gdy KP jest podmiot (organizacja pozarzgdowa):
a) Formularz rekrutacyjny do Projektu dla podmiotu Organizacja pozarzadowa - zatgcznik
nr 1c do Regulaminu rekrutacji i uczestnictwa w projekcie.
Zatgcznik nr 1¢c zawiera oswiadczenia:
- oSwiadczenie o statusie podmiotu jako organizacji pozarzadowej w rozumieniu art. 3 ust. 2
ustawy z dn. 24.04.2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, z wykluczeniem
podmiotow, o ktorych mowa w art. 3 ust. 4, spetniajgca kryteria: istnienie struktury organizacyjne;
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i formalna rejestracja, strukturalna niezaleznos¢ od wtadz publicznych (zwtaszcza w wymiarze
organ. zatozyciel., kontroli udziatéw czy nadzoru wtascicielskiego), niezarobkowy charakter
organizacji, suwerennosc i samorzgdnos¢, dobrowolnosc¢ przynaleznosci. Nalezy dotgczyc¢
dokument potwierdzajgcy formalng rejestracje, KRS/Statut.
- oSwiadczenie o posiadaniu jednostki organizacyjnej na obszarze wojewédztwa
podkarpackiego tj. siedziby, oddziatu, fili, ktéra potwierdza dziatalno$¢ i rzeczywistg obecnosc¢
na terenie wojewddztwa podkarpackiego. Nalezy dotgczy¢ dokument potwierdzajgcy w oparciu o
dostepne rejestry KRS, REGON, NIP itp.
- oSwiadczenie, ze organizacja pozarzgdowa moze otrzyma¢ pomoc de minimis tj., w roku,
w ktérym ubiega sie o pomoc oraz w trzech poprzedzajgcych go latach otrzymata pomoc de
minimis, ktérej wartos¢ brutto tgcznie z pomocg, o ktorg sie ubiegajg, nie przekracza
rownowartosci w zt kwoty 300 000,00 euro, obliczonych wedtug Sredniego kursu NBP
obowigzujgcego w dniu udzielenia pomocy. Nalezy dotgczy¢ dokument potwierdzajgcy - wydruk z
SOUDP.
- oSwiadczenie, ze organizacja pozarzagdowa dziala w co najmniej jednym z sektorow:
Edukacja, Rynek pracy, Witgczenie spoteczne na rzecz podmiotéw/ mieszkancéw wojewodztwa
podkarpackiego. Nalezy dotgczy¢ dokument potwierdzajgcy — Statut.
- oswiadczenie, ze organizacja pozarzgdowa dziata w co najmniej jednym z obszaréw EFS+/chce
poszerzy¢ swojg dziatalno$¢ statutowg o nowe obszary zgodne z EFS+.

b) Oswiadczenie o wielkosci otrzymanej pomocy de minimis (dla podmiotu) - zatgcznik nr

4 do Regulaminu rekrutacji i uczestnictwa w projekcie.
¢) Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc de minimis (dla
podmiotu) - zatgcznik nr 4 do Regulaminu rekrutacji i uczestnictwa w projekcie.

Il. W przypadku, gdy KP jest pracownik (kadra organizacji pozarzgdowej)
a) Formularz rekrutacyjny do Projektu dla pracownika Beneficjenta - zatgcznik nr 1a do
Regulaminu rekrutacji i uczestnictwa w projekcie.
b) Formularz rekrutacyjny do Projektu dla pracownika Partnera - zatgcznik nr 1b do
Regulaminu rekrutacji i uczestnictwa w projekcie.
¢) Formularz rekrutacyjny do Projektu dla pracownika Organizacji pozarzadowej -
zatgcznik nr 1d do Regulaminu rekrutacji i uczestnictwa w projekcie.
Zatgczniki 1ai 1b i 1d zawierajg oswiadczenia:
- oSwiadczenie, o byciu cztonkiem kadry organizacji pozarzadowej w rozumieniu art. 3 ust. 2
ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie {j.
pracownicy zatrudnieni na umowe o prace, osoby wspotpracujgce na podstawie roznego rodzaju
umow, w tym umow cywilno-prawnych, cztonkowie stowarzyszenia (dot. osob fizycznych),
cztonkowie ich organdéw statutowych, zarzad, wolontariusze. Nalezy dotgczy¢ zaswiadczenie
organizacji pozarzgdowej potwierdzajgce zatrudnienie/ cztonkostwo/ wspotprace/ wykonywanie
wolontariatu, dokument potwierdzajgce oddelegowanie przedstawiciela organizacji do
uczestnictwa w projekcie podpisany przez osobe upowazniong do reprezentowania danej
organizacji.
lub
- nalezy dotgczy¢ dokumenty potwierdzajgce:
= zatrudnienie na podstawie na umowy 0 prace — umowa 0O prace
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= praca na umowe zlecenie — umowa zlecenie

= wolontariat — umowa o wolontariat / porozumienie

= czionkostwo w stowarzyszeniu — deklaracja cztonkowska, uchwata zarzgdu o przyjeciu w
poczt cztonkow / KRS

= czionkostwo w organach statutowych — statut / uchwata walnego zebrania cztonkéw lub
innego organu statutowego, ktéry ma prawo do powotywania danego organu / KRS

= czionkostwo zarzadu - KRS

- oswiadczenie, o0 byciu osobg fizyczng uczg sie, pracujg lub zamieszkujgcg na obszarze woj.
podkarpackiego w rozumieniu przepiséw Kodeksu Cywilnego,
d) Klauzula informacyjna w zakresie przetwarzania danych dla KP do udziatu w

Projekcie - zatgcznik nr 2 do Regulaminu rekrutacji i uczestnictwa w projekcie.

e) Ankieta potrzeb/ usprawnien dla os6b z niepetnosprawnoscia w ramach Projektu -

zatgcznik nr 3 do Regulaminu rekrutacji i uczestnictwa w projekcie.

Ztozenie dokumentéw rekrutacyjnych nie jest rownoznaczne z zakwalifikowaniem sie do
Projektu.

Dokumenty rekrutacyjne ztozone przed terminem rozpoczecia rekrutacji i po jej zakonczeniu
nie bedg podlegac rozpatrzeniu.

Dokumenty rekrutacyjne zostang sprawdzone pod wzgledem formalnym przez Komisje
Rekrutacyjng. Zostang zweryfikowane kryteria dostepu, zostang nadane punkty premiujgce
okreslone w Regulaminie Projektu.

W sytuaciji stwierdzenia brakow w przestanych dokumentach lub ich niekompletnosci,
pracownicy biura projektu podejmg dziatania zmierzajgce do skontaktowania sie z KP i
poinformowania o terminie uzupetnienia brakéw w ztozonych dokumentach rekrutacyjnych
(termin uzupetnienia/skorygowania dokumentéw to maksymalnie 2 dni robocze).

Jezeli w uzgodnionym terminie KP nie uzupetni lub nie skoryguje dokumentow
rekrutacyjnych, nie podejmujgc jednoczesnie proby kontaktu z Realizatorem Projektu,
zostanie skreslony z listy KP na UP.

10.W przypadku watpliwosci co do tresci dokumentéw, o ktérych mowa powyzej, Realizator

11.

Projektu moze na kazdym etapie rekrutaciji i realizacji Projektu, zazgda¢ przedstawienia
dodatkowych dokumentéw potwierdzajgcych spetnienie przez KP na UP warunkéw
uczestnictwa w Projekcie.

KP, ktérzy dostarczg kompletne i poprawne dokumenty rekrutacyjne, po ich zweryfikowaniu
przez Komisje Rekrutacyjng zostang wpisani na liste uczestnikéw zakwalifikowanych do
udziatu w Projekcie wg malejgcej liczby punktdéw oraz zostanie utworzona lista rezerwowa.
Lista uczestnikéw zakwalifikowanych do udziatu w projekcie budowana jest wg
malejgcej liczby punktow, ktére stanowig sume punktéw premiujgcych przyznanych danemu
pomiotowi.

12.W przypadku, gdy do Projektu zgtoszg sie osoby z takg samg iloscig punktéw decydowac

bedzie kolejnos¢ ztozenia dokumentéw rekrutacyjnych.

13.Decyzja Komisji Rekrutacyjnej jest ostateczna i nie podlega procedurze odwotawczej.
14.Kazdy KP otrzyma indywidualny numer (NKP).
15.Na stronie internetowej Projektu zostanie opublikowana lista UP, ktorzy zakwalifikowali sie

do udziatu w Projekcie z wykorzystaniem indywidualnego numer nadanego podczas
10
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rekrutacji —NKP.

16.Kazdy UP zostanie poinformowany za pomocg co najmniej 2 sposobdéw komunikacji: w
wykorzystaniem telefonu, e-maila drogg e-mail, spotkania osobistego o zakwalifikowaniu sie
do udziatu w Projekcie.

17. L

ista dokumentdéw uczestnictwa w Projekcie: ktére KP zobowigzany jest ztozy¢ na wzorach

przygotowanych przez Realizatora Projektu:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)

h)

Umowa uczestnictwa w Projekcie dla pracownika Beneficjenta - zatgcznik nr 6a do
Regulaminu rekrutacji i uczestnictwa w projekcie.

Umowa uczestnictwa w Projekcie dla pracownika Partnera - zatgcznik nr 6b do
Regulaminu rekrutacji i uczestnictwa w projekcie.

Umowa uczestnictwa w Projekcie dla podmiotu Organizacja pozarzadowa -
zatgcznik nr 6¢ do Regulaminu rekrutacji i uczestnictwa w projekcie.

Umowa uczestnictwa w Projekcie dla pracownika Organizacja pozarzadowa -
zatgcznik nr 6d do Regulaminu rekrutacji i uczestnictwa w projekcie

Klauzula informacyjna w zakresie przetwarzania danych dla UP do udziatu w
Projekcie - zatgcznik nr 7 do Regulaminu rekrutacji i uczestnictwa w projekcie.
Oswiadczenie o niezmiennosci danych podmiotu podanych na etapie rekrutacji -
zatgcznik nr 8a do Regulaminu rekrutacji i uczestnictwa w projekcie.

Oswiadczenie o niezmiennosci danych pracownika podanych na etapie rekrutacji -
zatgcznik nr 8b do Regulaminu rekrutacji i uczestnictwa w projekcie.

Oswiadczenie o wielkosci otrzymanej pomocy de minimis (dla podmiotu) - zatgcznik
nr 9 do Regulaminu rekrutaciji i uczestnictwa w projekcie.

Deklaracja uczestnictwa w Projekcie podmiotu - zatgcznik nr 10 do Regulaminu
rekrutacji i uczestnictwa w projekcie.

Deklaracja uczestnictwa w Projekcie pracownika - zatgcznik nr 11 do Regulaminu
rekrutacji i uczestnictwa w projekcie.

§5
Zasady korzystania oraz opis poszczegodlnych form wsparcia
- Wzmocnienie zasobéw ludzkich w organizacji Wnioskodawcy

1. Wsparcie w postaci szkolen skierowanie do 10 osob - pracownicy Towarzystwa ALTUM
Programy Spoteczno - Gospodarcze, ktorzy wykazujg potrzebe wsparcia w zakresie zdobycia
nowej wiedzy i umiejetnosci w obszarach kluczowych dla dziatania organizaciji.

2. Migj

sce realizacji: obszar realizacji projektu, sale szkoleniowe odpowiednio wyposazone

zgodnie z potrzebami organizacyjnymi ponizszych szkolen, bez barier architektonicznych, w
miare mozliwosci jak najblizej miejsca siedziby UP.

3. Spo

tkania w ramach szkolenh organizowane bedg w dni robocze i weekendy zgodnie z

zapotrzebowaniem UP, w godzinach uwzgledniajgcych sytuacje UP.

4. Tematyka szkolen:

|. "Zarzadzanie zmiang"

- czas trwania 1 spotkanie/dzien po 8 godzin dydaktycznych na grupe (1 grupa)

11
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- skierowane do pracownikow Towarzystwa ALTUM, Programy Spoteczno-Gospodarcze
zatrudnionych na podstawie umowy o prace — tgcznie dla 10 osob (1 grupa)

- cel szkolenia: nabycie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, ktdre sg niezbedne do
zarzgdzania zmiang w organizacji.

- tematyka szkolenia:

= Modut 1: Wprowadzenie do zarzadzania zmianga. Cel: Zrozumienie podstawowych
poje¢ oraz znaczenia zarzgdzania zmiang w organizacjach pozarzgdowych.
Tematyka: a) Definicja i znaczenie zarzgdzania zmiang w organizacjach
pozarzgdowych, b) Rodzaje zmian w organizacjach pozarzgdowych, c) Rola liderow i
menedzeréw w procesie zmiany w NGO, d) Przyktady udanych i nieudanych zmian w
sektorze pozarzgdowym.

* Modut 2: Przygotowanie do zmiany. Cel: Nabycie umiejetnosci planowania oraz
przygotowywania organizacji do wdrozenia zmian. Tematyka: a) Analiza aktualnej
sytuacji organizacji pozarzgdowej, b) Identyfikacja potrzeb i celéw zmiany w NGO, c)
Tworzenie planu zmiany w organizacjach pozarzgdowych, d) Komunikacja i
konsultacje z interesariuszami w NGO.

* Modut 3: Implementacja zmiany. Cel: Nauka skutecznych strategii wdrazania zmian
oraz zarzgdzania oporem wobec zmian. Tematyka: a) Strategie wdrazania zmian w
organizacjach pozarzgdowych, b) Techniki zarzgdzania oporem wobec zmian w NGO,
c) Monitorowanie postepow oraz dostosowywanie planu w NGO, d) Przykfady
narzedzi wspierajgcych implementacje w NGO.

= Modut 4: Utrwalenie i ocena zmiany. Cel: Utrzymanie wprowadzonych zmian oraz
ocena ich efektywnosci w dtugoterminowej perspektywie. Tematyka: a) Integracja
zmiany w codziennych dziataniach NGO, b) Monitorowanie oraz ocena wynikow
zmiany w organizacjach pozarzgdowych, c) Utrzymanie zaangazowania pracownikow
NGO, d) Feedback oraz doskonalenie procesu zmiany w NGO.

= Modut 5: Holakracja. Cel: Nabycie wiedzy i umiejetnosci w zakresie stosowania
metody pracy - Holakracji. Tematyka: a) Historia holakracji, b) Powody wdrazania
holakracji, c) NGO w Panstwach Unii Europejskiej stosujgce holakracje.

= Modut 6: Studia przypadkéw i éwiczenia praktyczne. Cel: Praktyczne
zastosowanie zdobytej wiedzy poprzez analize realnych przyktaddéw oraz ¢wiczenia.
Tematyka: a) Analiza studiow przypadkéw z ré6znych organizacji pozarzgdowych, b)
Symulacje oraz role-playing, c) Rozwigzywanie realnych problemoéw zwigzanych ze
zmiang w NGO, d) Dyskusje grupowe oraz wymiana doswiadczen.

ll. "Kreowanie marki NGO"

- czas trwania 4 spotkania/dni po 8 godzin dydaktycznych na grupe (1 grupa)

- skierowane do pracownikow Towarzystwa ALTUM, Programy Spoteczno-Gospodarcze
zatrudnionych na podstawie umowy o prace - tgcznie dla 10 oséb (1 grupa)

- cel szkolenia: nabycie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, ktére sg niezbedne do
znajomosci podstawowych poje¢ zwigzanych z markg, opracowywaniem strategii marki oraz
jej znaczeniem dla organizacji pozarzgdowych.

- tematyka szkolenia:

= Modut 1: Wprowadzenie do kreowania marki. Cel: Zrozumienie podstawowych
poje¢ zwigzanych z markg oraz jej znaczenia dla organizacji pozarzgdowych.

12



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez

E dla Podkarpacia - Polska Unig Europejska

| P ODKARPACKIE

Tematyka: a) Definicja marki i jej elementy sktadowe, b) Rola marki w budowaniu
tozsamosci NGO, c) Korzysci wynikajace z silnej marki, d) Przyktady rozpoznawalnych
marek NGO.

Modut 2: Analiza rynku i identyfikacja grupy docelowej. Cel: Poznanie metod
analizy rynku oraz okreslenie grupy docelowej dla NGO. Tematyka: a) Segmentacja
rynku i profilowanie odbiorcow, b) Analiza konkurencji, c) Badania rynkowe i ich
zastosowanie, d) Tworzenie persony idealnego odbiorcy.

Modut 3: Strategia marki i jej komunikacja. Cel: Opracowanie strategii marki oraz
skutecznych metod komunikacji z odbiorcami. Tematyka: a) Tworzenie wartosci marki
i jej misji, b) Formutowanie kluczowych przekazéw, c) Wybdr kanatéw komunikacji, d)
Budowanie spojnego wizerunku marki.

Modut 4: Implementacja strategii marki. Cel: Zastosowanie strategii marki w
codziennych dziataniach NGO. Tematyka: a) Zasady jednolitej identyfikacji wizualnej,
b) Adaptacja strategii do réznych kanatéw komunikacji, c) Monitorowanie efektywnosci
dziatah marketingowych, d) Utrzymanie konsekwencji w budowaniu marki.

Modut 5: Studia przypadkoéw i éwiczenia praktyczne. Cel: Praktyczne
zastosowanie zdobytej wiedzy poprzez analize realnych przyktadoéw oraz ¢wiczenia.
Tematyka: a) Analiza studiéw przypadkow z roznych organizacji pozarzgdowych, b)
Symulacje oraz role-playing, c) Rozwigzywanie realnych problemow zwigzanych z
kreowaniem marki NGO, d) Dyskusje grupowe oraz wymiana doswiadczen.

[ll. "Fundraising”

- czas trwania 4 spotkania/dni po 8 godzin dydaktycznych na grupe (1 grupa)

- skierowane do pracownikéw Towarzystwa ALTUM, Programy Spoteczno-Gospodarcze
zatrudnionych na podstawie umowy o prace - tgcznie dla 6 oséb (1 grupa)

- cel szkolenia: nabycie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, ktdre sg niezbedne do
systematycznego, zaplanowanego zbierania funduszy poprzez zwracanie sie do
potencjalnych darczyncow o wsparcie dla okreslonych dziatah organizacji.

- tematyka szkolenia:

Modut 1: Podstawy fundraisingu. Cel: Wprowadzenie do podstawowych poje¢ i
strategii fundraisingu. Tematyka: a) Definicja fundraisingu i jego znaczenie dla NGO,
b) Rézne metody pozyskiwania funduszy (darowizny, granty, kampanie
crowdfundingowe), c) Podstawowe zasady etyczne w fundraisingu.

Modut 2: Tworzenie strategii fundraisingowej. Cel: Opracowanie skutecznej
strategii fundraisingowej dostosowanej do specyfiki organizacji. Tematyka: a) Analiza
SWOT organizacji, b) Okreslenie celow finansowych i zasobdw, c) Identyfikacja
potencjalnych darczyncow i partnerow, d) Planowanie dziatan fundraisingowych.
Modut 3: Zasady jednolitej identyfikacji wizualnej. Cel: Zastosowanie zasad
identyfikacji wizualnej w kampaniach fundraisingowych. Tematyka: a) Znaczenie
spoéjnej identyfikacji wizualnej, b) Elementy identyfikacji wizualnej (logo, kolory,
typografia), c) Tworzenie materiatébw promocyjnych zgodnych z identyfikacjg wizualng.
Modut 4: Adaptacja strategii do réznych kanatéw komunikaciji. Cel: Dostosowanie
strategii fundraisingowej do réznych kanatow komunikacji. Tematyka: a)
Wykorzystanie mediow spotecznosciowych w fundraisingu, b) Komunikacja z
darczyncami za posrednictwem e-maili, c) Organizacja wydarzen fundraisingowych.
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Modut 5: Monitorowanie efektywnosci dziatan fundraisingowych. Cel: Sledzenie i
ocena skutecznosci dziatan fundraisingowych. Tematyka: a) Wskazniki sukcesu w
fundraisingu, b) Metody analizy danych i raportowania, c) Optymalizacja dziatan na
podstawie wynikéw.

Modut 6: Utrzymanie konsekwencji w budowaniu marki. Cel: Zapewnienie
spéjnosci w komunikacji i dziataniach fundraisingowych. Tematyka: a) Znaczenie
konsekwencji w budowaniu marki, b) Integracja dziatan fundraisingowych z misjqg i
wartosciami NGO, c) Budowanie relacji z darczyrncami.

Modut 7: Studia przypadkoéw i éwiczenia praktyczne. Cel: Praktyczne
zastosowanie zdobytej wiedzy poprzez analize realnych przyktadoéw oraz ¢wiczenia.
Tematyka: a) Analiza studiéw przypadkow z roznych organizacji pozarzgdowych, b)
Symulacje oraz role-playing, c) Rozwigzywanie realnych probleméw zwigzanych z
fundraisingiem NGO, d) Dyskusje grupowe oraz wymiana doswiadczen.

IV. "Komunikacja i wspétpraca w organizacji"

- czas trwania 2 spotkania/dni po 8 godzin dydaktycznych na grupe (1 grupa)

- skierowane do pracownikéw Towarzystwa ALTUM, Programy Spoteczno-Gospodarcze
zatrudnionych na podstawie umowy o prace - tgcznie dla 10 oséb (1 grupa)

- cel szkolenia: nabycie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, ktdre sg niezbedne do
znajomosci podstawowych pojec i zasad komunikacji w organizacji, rozwijania umiejetnosci
efektywnego komunikowania sie, wspotpracy w zespole.

- tematyka szkolenia:

Modut 1: Wprowadzenie do komunikacji. Cel: Zrozumienie podstawowych pojec i
zasad komunikacji w organizacji. Rozwijanie umiejetnosci efektywnego
komunikowania sie. Tematyka: a) Definicja i znaczenie komunikacji w organizaciji, b)
Rodzaje komunikaciji: werbalna, niewerbalna, pisemna i elektroniczna, c) Bariery
komunikacyjne i sposoby ich pokonywania, d) Techniki aktywnego stuchania, e)
Znaczenie feedbacku w procesie komunikaciji.

Modut 2: Narzedzia i kanaly komunikacji. Cel: Poznanie i umiejetne wykorzystanie
réznych narzedzi i kanatow komunikacji. Tematyka: a) Komunikacja mailowa i zasady
pisania efektywnych e-maili, b) Spotkania i wideokonferencje: planowanie,
prowadzenie i podsumowanie, ¢) Wykorzystanie komunikatoréw i narzedzi do
wspotpracy online (np. Slack, Teams), d) Intranet i platformy do zarzgdzania wiedza.
Modut 3: Wspoétpraca zespotowa. Cel: Zrozumienie znaczenia wspotpracy w
zespole. Rozwijanie umiejetnosci pracy zespotowej. Tematyka: a) Definicja i korzysci
wspOtpracy zespotowej, b) Role i odpowiedzialnosci cztonkdw zespotu, ¢) Techniki
budowania zaufania i wspotpracy w zespole, d) Rozwigzywanie konfliktow w zespole,
e) Metody wspierania kreatywnosci i innowacyjnosci.

Modut 4: Kultura organizacyjna a komunikacja. Cel: Zrozumienie wptywu kultury
organizacyjnej na procesy komunikacyjne. Tematyka: a) Definicja kultury
organizacyjnej, b) Wptyw kultury organizacyjnej na komunikacje i wspétprace, c)
Tworzenie otwartego i wspierajgcego srodowiska pracy, d) Rola liderow w
ksztattowaniu kultury komunikacyjnej.

Modut 5: Rozwigzywanie konfliktéw i mediacja. Cel: Rozwijanie umiejetnosci
rozwigzywania konfliktow w organizacji. Tematyka: a) Techniki identyfikacji i analizy
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konfliktow, b) Metody mediacji i negocjaciji, c) Praktyczne ¢wiczenia w rozwigzywaniu
konfliktow.

Modut 6: Praktyczne éwiczenia i studia przypadkéw. Cel: Stosowanie zdobytej
wiedzy w praktyce. Tematyka: a) Analiza studiéw przypadkéw dotyczgcych
komunikacji i wspotpracy w réznych organizacjach, b) Cwiczenia praktyczne,
symulacje i role-playing, c) Dyskusje grupowe oraz wymiana doswiadczen.

V. "Wolontariat i zarzgdzanie zespotem wolontariuszy"

- czas trwania 2 spotkania/dni po 8 godzin dydaktycznych na grupe (1 grupa)

- skierowane do pracownikow Towarzystwa ALTUM, Programy Spoteczno-Gospodarcze
zatrudnionych na podstawie umowy o prace - tgcznie dla 10 oséb (1 grupa)

- cel szkolenia: nabycie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, ktdre sg niezbedne do
prowadzenia wolontariatu i zarzgdzania zespotem wolontariuszy.

- tematyka szkolenia:

Modut 1: Wprowadzenie do wolontariatu. Cel: Zapoznanie uczestnikow z ideg i
znaczeniem wolontariatu. Tematyka: a) Definicja wolontariatu i jego réznorodne formy,
b) Historia i rozwdj ruchu wolontariackiego, ¢) Motywacje do angazowania sie w
wolontariat.

Modut 2: Prawne i etyczne aspekty wolontariatu. Cel: Zrozumienie prawnych i
etycznych zasad dziatania wolontariuszy. Tematyka: a) Prawa i obowigzki
wolontariuszy oraz organizacji korzystajgcych z ich pomocy, b) Przepisy prawne
regulujgce wolontariat w Polsce, c) Kodeks etyczny wolontariusza.

Modut 3: Rekrutacja i szkolenie wolontariuszy. Cel: Nauka efektywnych metod
rekrutacji i szkolenia wolontariuszy. Tematyka: a) Metody rekrutacji wolontariuszy, b)
Proces selekcji i rozmowy kwalifikacyjne, ¢) Programy szkoleniowe dla nowych
wolontariuszy.

Modut 4: Motywowanie i utrzymanie wolontariuszy. Cel: Ksztattowanie
umiejetnosci motywowania i zatrzymywania wolontariuszy. Tematyka: a) Techniki
motywacyjne i zarzgdzanie zaangazowaniem, b) budowanie poczucia przynaleznosci i
wartosci wolontariuszy, ¢) Rozpoznawanie i nagradzanie osiggnie¢ wolontariuszy.
Modut 5: Zarzadzanie zespotem wolontariuszy. Cel: Umiejetno$¢ zarzgdzania
zespotem wolontariuszy. Tematyka: a) Techniki identyfikacji i analizy konfliktéw, b)
Metody mediacji i negocjaciji, c) Praktyczne ¢wiczenia w rozwigzywaniu konfliktow.
Modut 6: Praktyczne éwiczenia i studia przypadkoéw. Cel: Stosowanie zdobytej
wiedzy w praktyce. Tematyka: a) Analiza studiéw przypadkow dotyczgcych
komunikaciji i wspdtpracy w réznych organizacjach, b) Cwiczenia praktyczne,
symulacje i role-playing, c) Dyskusje grupowe oraz wymiana doswiadczen.

5. Metody szkoleniowe: zajecia teoretyczne i ¢wiczenia praktyczne.

6. Kazdy UP w ramach pierwszego szkolenia otrzyma materiaty szkoleniowe to jest notes,
dtugopis z ologowaniem, pendrive i dodatkowo skrypt zwigzany tematycznie z danym
szkoleniem. Skrypt w formie elektronicznej do kazdego szkolenia bedzie wysytany na e-maila,
UP beda mogli go wydrukowac w razie takiej potrzeby.

7.Kazdy UP otrzyma w ramach szkolenia wyzywienie/poczestunek uzalezniony od czasu
trwania szkolen:
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a) serwis kawowy dostepny dla wszystkich uczestnikow w wyodrebnionym miejscu na sali
szkoleniowej lub w jej bezposrednim sgsiedztwie na pot godziny przed rozpoczeciem
szkolenia oraz przez caty czas trwania szkolenia,

b) obiad jednodaniowy.

§6

Zasady korzystania oraz opis poszczegodlnych form wsparcia

- Dziatania w zakresie niezbednego wsparcia technicznego i rozwoju instytucjonalnego

Whioskodawcy

1. Wsparcie w postaci szkolen skierowanie do 10 osob - pracownicy Towarzystwa ALTUM
Programy Spoteczno - Gospodarcze, ktorzy wykazujg potrzebe wsparcia w zakresie zdobycia
nowej wiedzy i umiejetnosci w zakresie wykorzystania nowych technologii w dziataniach
organizacji.

2. Miejsce realizacji: obszar realizacji projektu, sale szkoleniowe odpowiednio wyposazone
zgodnie z potrzebami organizacyjnymi ponizszych szkolen, bez barier architektonicznych, w
miare mozliwosci jak najblizej miejsca siedziby UP.

3. Spotkania w ramach szkolen organizowane bedg w dni robocze i weekendy zgodnie z
zapotrzebowaniem UP, w godzinach uwzgledniajgcych sytuacje UP.

4. Tematyka szkolen:

l. "Nowe technologie w pracy organizacji pozarzadowej"

- czas trwania 4 spotkania/dni po 8 godzin dydaktycznych na grupe (1 grupa)

- skierowane do pracownikéw Towarzystwa ALTUM, Programy Spoteczno-Gospodarcze
zatrudnionych na podstawie umowy o prace - tgcznie dla 10 oséb (1 grupa)

- cel szkolenia: nabycie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, ktdre sg niezbedne do
postugiwania sie podstawowymi pojeciami, narzedziami technologicznymi i poznanie
znaczenia nowych technologii w pracy organizacji pozarzgdowych.

- tematyka szkolenia:

Modut 1: Wprowadzenie do nowych technologii. Cel: Zrozumienie podstawowych
pojec i znaczenia nowych technologii w pracy organizacji pozarzgdowych. Tematyka:
a) Definicja nowych technologii, b) Historia i rozwdj technologii informacyjno -
komunikacyjnych (ICT), c) Znaczenie technologii dla organizacji pozarzgdowych.
Modut 2: Narzedzia technologiczne dla organizacji pozarzadowych. Cel: Poznanie
réznorodnych narzedzi technologicznych wspierajgcych dziatalnos¢ organizaciji
pozarzgdowych. Tematyka: a) Oprogramowanie do zarzgdzania projektami (np.
Asana, Trello), b) Narzedzia do komunikacji i wspotpracy (np. Slack, Microsoft
Teams), ¢) Technologie chmurowe (np. Google Drive, Dropbox), d) Platformy do
zarzgdzania danymi i analiz (np. Salesforce, Airtable).

Modut 3: Media spotecznosciowe i marketing cyfrowy. Cel: Zrozumienie roli
medidéw spotecznosciowych i marketingu cyfrowego w promocji misji i dziatan
organizacji pozarzgdowych. Tematyka: a) Strategie marketingowe w mediach
spotecznosciowych (np. Facebook, Twitter, Instagram), b) Tworzenie angazujgcych
tresci, c) Analiza efektywnosci kampanii marketingowych, d) Znaczenie SEO i SEM.
Modut 4: Zarzadzanie danymi i bezpieczenstwo cyfrowe. Cel: Nabycie
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umiejetnosci zarzgdzania danymi i zapewnienia ich bezpieczenstwa w kontekscie
organizacji pozarzgdowych. Tematyka: a) Podstawy zarzgdzania danymi, b) Przepisy
dotyczgce ochrony danych osobowych (np. RODO), c) Najlepsze praktyki w zakresie
bezpieczenstwa cyfrowego, d) Technologie szyfrujgce i ochrony danych.

Modut 5: Finansowanie i zbieranie funduszy online. Cel: Zapoznanie z
technologiami wspierajgcymi procesy finansowania i zbierania funduszy przez
organizacje pozarzgdowe. Tematyka: a) Platformy crowdfundingowe (np. Kickstarter,
GoFundMe), b) Narzedzia do zarzgdzania darowiznami (np. Donorbox, Fundly), c)
Automatyzacja procesow finansowych. d) Analiza wynikow kampanii
fundraisingowych.

Modut 6: Praktyczne éwiczenia i studia przypadkéw. Cel: Stosowanie zdobytej
wiedzy w praktyce. Tematyka: a) Analiza studiéw przypadkow dotyczgcych wdrazania
nowych technologii w organizacjach pozarzgdowych, b) Cwiczenia praktyczne,
symulacje i role-playing, c) Dyskusje grupowe oraz wymiana doswiadczen.

Modut 7: Przysztos¢ technologii w sektorze pozarzadowym. Cel: Oméwienie
przysztych trendéw technologicznych i ich potencjalnego wptywu na organizacje
pozarzgdowe. Tematyka: a) Wptyw sztucznej inteligencji i uczenia maszynowego, b)
Rola blockchain w przejrzystosci i zarzgdzaniu danymi, c) Technologie mobilne i ich
zastosowanie, d) Ewolucja narzedzi do wspodtpracy online.

Il. "Korzystanie z baz danych"

- czas trwania 2 spotkania/dni po 8 godzin dydaktycznych na grupe (1 grupa)

- skierowane do pracownikéw Towarzystwa ALTUM, Programy Spoteczno-Gospodarcze
zatrudnionych na podstawie umowy o prace - tgcznie dla 10 oséb (1 grupa)

- cel szkolenia: nabycie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, ktére sg niezbedne do
postugiwania sie podstawowymi pojeciami i terminologig zwigzang z bazami danych.
Zapoznanie sie z roznymi typami baz danych i ich zastosowanie w organizacjach
pozarzgdowych, ze szczegolnym uwzglednieniem bazy danych Microsoft Access.

- tematyka szkolenia:

Modut 1: Wprowadzenie do baz danych. Cel: Zrozumienie podstawowych poje¢ i
terminologii zwigzanych z bazami danych. Zapoznanie sie z réznymi typami baz
danych i ich zastosowaniami w organizacjach pozarzgdowych, ze szczegolnym
uwzglednieniem bazy danych Microsoft Access. Tematyka: a) Definicja bazy danych i
jej elementy sktadowe, b) Rodzaje baz danych: relacyjne, nierelacyjne, obiektowe, c)
Podstawowe operacje na bazach danych: tworzenie, modyfikacja, usuwanie danych.
Modut 2: Tworzenie i zarzadzanie bazami danych. Cel: Nauka tworzenia struktur
bazy danych i zarzgdzania nimi. Umiejetnos¢ definiowania schematéw bazy danych,
zwtaszcza w Microsoft Access. Tematyka: a) Tworzenie tabel i relacji miedzy nimi w
Microsoft Access, b) Normalizacja bazy danych, c) Indeksowanie i optymalizacja
wydajnosci.

Modut 3: Wykorzystanie baz danych. Cel: Praktyczne zastosowanie baz danych w
organizacjach pozarzgdowych. Umiejetnos¢ przetwarzania i analizy danych.
Tematyka: a) Wprowadzenie do jezyka SQL: selekcja, wstawianie, aktualizacja i
usuwanie danych w Microsoft Access, b) Tworzenie zapytan i raportow w Microsoft
Access, c) Laczenie danych z roznych zrodet.
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Modut 4: Analiza danych i prognozowanie. Cel: Zdobycie umiejetnosci analizy
danych w celu prognozowania zadan organizacji pozarzgdowej. Opracowanie strategii
na podstawie analizowanych danych. Tematyka: a) Podstawy analizy danych: metody
statystyczne, wizualizacja danych, b) Wykorzystanie narzedzi do analizy danych (np.
Excel, Python, R), ze szczegdlnym uwzglednieniem integracji z Microsoft Access, c)
Modele prognozowania: regresja, analiza trendéw, prognozy czasowe.

Modut 5: Identyfikacja i analiza grup docelowych. Cel: Umiejetnos¢ identyfikacji
potencjalnych grup docelowych na podstawie danych. Analiza demograficzna i
behawioralna grup docelowych. Tematyka: a) Zbieranie i przetwarzanie danych
demograficznych, b) Analiza segmentacji rynku i grup docelowych, c) Tworzenie profili
uzytkownikow i person.

Modut 6: Praktyczne éwiczenia i case studies. Cel: Wykorzystanie zdobytej wiedzy
w praktycznych scenariuszach. Rozwigzywanie realnych problemoéw zwigzanych z
bazami danych i analizg danych w organizacjach pozarzgdowych. Tematyka: a)
Symulacje i role-playing, b) Dyskusje grupowe i wymiana do$wiadczen, c) Case
studies z sektora pozarzgdowego.

Modut 7: Przysztos¢ technologii zwigzanych z bazami danych w organizacjach
pozarzadowych. Cel: Omowienie przysztych trendoéw technologicznych i ich
potencjalnego wptywu na wykorzystanie baz danych w organizacjach pozarzgdowych.
Tematyka: a) Wptyw sztucznej inteligenciji i uczenia maszynowego na bazy danych, b)
Rola blockchain w przejrzystosci i zarzgdzaniu danymi, ¢) Technologie mobilne i ich
zastosowanie w pracy z bazami danych, d) Ewolucja narzedzi do wspétpracy online i
ich integracja z bazami danych.

lll. "Sztuczna inteligencja w NGO”

- czas trwania 4 spotkania/dni po 8 godzin dydaktycznych na grupe (1 grupa)

- skierowane do pracownikow Towarzystwa ALTUM, Programy Spoteczno-Gospodarcze
zatrudnionych na podstawie umowy o prace - tgcznie dla 10 oséb (1 grupa)

- cel szkolenia: nabycie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, ktdre sg niezbedne do
postugiwania sie sztuczng inteligencja, omoéwienie przysztych trendéw technologicznych i ich
potencjalnego wptywu na wykorzystanie baz danych w organizacjach pozarzgdowych.

- tematyka szkolenia:

Modut 1: Wprowadzenie do sztucznej inteligenciji. Cel: Zapoznanie uczestnikéw z
podstawowymi pojeciami i zasadami sztucznej inteligenciji (Al). Przedstawienie historii
i rozwoju Al. Tematyka: a) Definicja sztucznej inteligencji, b) Historia rozwoju Al i jej
znaczgce etapy, c) Podstawowe technologie i narzedzia Al, d) Przyktady zastosowan
Al w roznych sektorach.

Modut 2: Sztuczna inteligencja w organizacjach pozarzadowych. Cel:
Przedstawienie roli i potencjatu Al w pracy NGO. Tematyka: a) Przyktady zastosowan
Al w organizacjach pozarzgdowych, b) Zalety i wyzwania zwigzane z implementacjg Al
w NGO.

Modut 3: Analiza danych i sztuczna inteligencja. Cel: Omodwienie metod analizy
danych z wykorzystaniem Al. Tematyka: a) Techniki analizy danych wspierane przez
Al, b) Przyktady narzedzi Al do analizy danych.

Modut 4: Praktyczne zastosowanie Al w NGO. Cel: Zapewnienie uczestnikom
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wiedzy na temat implementacji Al w codziennej pracy NGO. Tematyka: a) Studia
przypadkéw z sektora pozarzgdowego, b) Cwiczenia praktyczne i symulacje, ¢) Ocena
wynikow i efektywnosci zastosowan Al.

= Modut 5: Al w zarzadzaniu, analizie danych i prognozowaniu. Cel: Przedstawienie
roli Al w zarzgdzaniu, analizie danych i prognozowaniu w NGO. Tematyka: a)
Wykorzystanie Al w zarzgdzaniu projektami i procesami, b) Zastosowanie Al w
analizie danych i identyfikacji trendoéw, c) Techniki prognozowania wspierane przez Al.

= Modut 6: Etyka i odpowiedzialnos¢ w zastosowaniu Al. Cel: Omowienie aspektow
etycznych zwigzanych z uzyciem Al. Tematyka: a) Problemy etyczne zwigzane z Al, b)
Polityki i regulacje dotyczgce Al, c) Przypadki naduzy¢ Al i ich konsekwencje.

= Modut 7: Przysziosé Al w NGO. Cel: Oméwienie przysztych trendéw
technologicznych i ich wptywu na NGO. Tematyka: a) Wptyw nowych technologii Al na
organizacje pozarzgdowe, b) Mozliwosci i wyzwania przysztych zastosowan Al.

5. Metody szkoleniowe: zajecia teoretyczne i ¢wiczenia praktyczne.

6. Kazdy UP w ramach pierwszego szkolenia otrzyma materiaty szkoleniowe to jest notes,
dtugopis z ologowaniem, pendrive i dodatkowo skrypt zwigzany tematycznie z danym
szkoleniem. Skrypt w formie elektronicznej do kazdego szkolenia bedzie wysytany na e-maila,
UP beda mogli go wydrukowac w razie takiej potrzeby.

7. Kazdy UP otrzyma w ramach szkolenia wyzywienie/poczestunek uzalezniony od czasu
trwania szkolen:

a) serwis kawowy dostepny dla wszystkich uczestnikow w wyodrebnionym miejscu na sali
szkoleniowej lub w jej bezposrednim sgsiedztwie na pdt godziny przed rozpoczeciem
szkolenia oraz przez caty czas trwania szkolenia,

b) obiad jednodaniowy.

§7
Zasady korzystania oraz opis poszczegdélnych form wsparcia
- Wzmocnienie zasobéw ludzkich w organizacji Partnera

1. Wsparcie w postaci szkolen skierowanie do 10 osoéb - pracownicy LEVEL UP, ktérzy wykazujg
potrzebe wsparcia w zakresie zdobycia nowej wiedzy i umiejetnosci w celu wzmocnienia
zasobdw organizacji.

2. Miejsce realizacji: obszar realizacji projektu, sale szkoleniowe odpowiednio wyposazone
zgodnie z potrzebami organizacyjnymi ponizszych szkolen, bez barier architektonicznych, w
miare mozliwosci jak najblizej miejsca siedziby UP.

3. Spotkania w ramach szkolen organizowane bedg w dni robocze i weekendy zgodnie z
zapotrzebowaniem UP, w godzinach uwzgledniajgcych sytuacje UP.

4. Tematyka szkolen:

|. "Budowanie wizerunku organizacji"

- czas trwania 4 spotkania/dni po 8 godzin dydaktycznych na grupe (1 grupa)

- skierowane do pracownikow LEVEL UP zatrudnionych na podstawie umowy zlecenie i
wolontariatu - tgcznie dla 10 oséb (1 grupa)

- cel szkolenia: nabycie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, ktdre sg niezbedne do
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skutecznego zarzgdzania wizerunkiem, postugiwania sig podstawowymi pojeciami
zwigzanymi z wizerunkiem organizacji, identyfikacja kluczowych elementéw wptywajacych na
wizerunek.

- tematyka szkolenia:

Modut 1: Wprowadzenie do Budowania Wizerunku. Cel: Zrozumienie
podstawowych pojec¢ zwigzanych z wizerunkiem organizaciji. ldentyfikacja kluczowych
elementéw wptywajgcych na wizerunek. Tematyka: a) Definicja wizerunku organizacji,
b) Znaczenie wizerunku w dziatalnosci organizacji, c) Przyktady pozytywnego i
negatywnego wizerunku.

Modut 2: Analiza Aktualnego Wizerunku. Cel: Ocena obecnego wizerunku
organizacji w oczach pracownikow, klientéw i partneréw biznesowych. Identyfikacja
mocnych i stabych stron wizerunku. Tematyka: a) Metody zbierania opinii od
interesariuszy, b) Analiza SWOT w kontekscie wizerunku, c) Wykorzystanie narzedzi
analitycznych.

Modut 3: Strategia Komunikacji. Cel: Opracowanie efektywnej strategii komunikac;ji
wewnetrznej i zewnetrznej. Zrozumienie znaczenia spéjnosci komunikacyjnej.
Tematyka: a) Elementy strategii komunikacyjnej, b) Kanaty komunikacji, c) Tworzenie
spéjnych przekazéw.

Modut 4: Kreowanie Tozsamosci Marki. Cel: Definiowanie misji, wizji i wartosci
organizacji. Opracowanie elementéw tozsamosci wizualnej i werbalnej marki.
Tematyka: a) Proces definiowania misji i wizji, b) Elementy tozsamosci wizualnej (logo,
kolorystyka, typografia), c) Elementy tozsamos$ci werbalnej (ton, styl komunikaciji).
Modut 5: Zarzadzanie Kryzysowe. Cel: Przygotowanie planu zarzgdzania
kryzysowego. Uczenie sie reagowania na sytuacje kryzysowe w sposob
minimalizujgcy negatywny wptyw na wizerunek. Tematyka: a) Elementy planu
zarzgdzania kryzysowego, b) Przyktady kryzysow i ich skutkow, c) Techniki skutecznej
komunikacji kryzysowej.

Modut 6: Wykorzystanie Mediéw Spotecznosciowych. Cel: Optymalne
wykorzystanie medidw spotecznosciowych do budowania i wzmacniania wizerunku.
Analiza narzedzi i strategii medidow spotecznosciowych. Tematyka: a) Wybor
odpowiednich platform spotecznosciowych, b) Tworzenie angazujgcych tresci, c)
Monitorowanie i reagowanie na opinie w mediach spotecznosciowych.

Modut 7: Monitorowanie i Ocena Wizerunku. Cel: Implementacja narzedzi do
monitorowania wizerunku organizacji. Regularna ocena i aktualizacja strategii
wizerunkowej w oparciu o otrzymane dane. Tematyka: a) Narzedzia do monitorowania
wizerunku, b) Analiza danych i raportowanie, c) Wdrazanie dziatan korygujacych.
Modut 8: Angazowanie Pracownikéw. Cel: Zrozumienie roli pracownikow jako
ambasadoréw marki. Opracowanie programow zaangazowania pracownikow w
budowanie pozytywnego wizerunku. Tematyka: a) Rola pracownikéw w budowaniu
wizerunku, b) Programy motywacyjne i angazujgce, ¢) Komunikacja wewnetrzna i
budowanie kultury organizacyjne;.

Il. "Jak zbudowa¢ zaangazowany i stabilny zespét w NGO"
- czas trwania 4 spotkania/dni po 8 godzin dydaktycznych na grupe (1 grupa)
- skierowane do pracownikow LEVEL UP zatrudnionych na podstawie umowy zlecenie i
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wolontariatu - tgcznie dla 10 osob (1 grupa)

- cel szkolenia: nabycie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, ktdre sg niezbedne do stworzenia
zaangazowanego i stabilnego zespotu w organizacjach pozarzgdowych. Poprawa
efektywnosci zespotu, zwiekszenie motywacji pracownikéw i budowanie trwatych relaciji
wewnatrz organizacji. Holakracja.

- tematyka szkolenia:

= Modut 1: Rola Lidera w NGO. Cel: Zapoznanie uczestnikow z cechami skutecznego
lidera oraz technikami motywowania zespotu. Tematyka: Cechy skutecznego lidera,
techniki budowania autorytetu i zaufania, strategie motywacyjne.

* Modut 2: Rekrutacja i Selekcja Pracownikéw. Cel: Przedstawienie najlepszych
praktyk rekrutacyjnych oraz technik selekcji kandydatow. Tematyka: Praktyki
rekrutacyjne, techniki selekciji, przycigganie odpowiednich kandydatow.

= Modut 3: Programy Motywacyjne i Angazujace. Cel: Analiza réznych modeli
motywacyjnych oraz programdéw angazujgcych pracownikéw. Tematyka: Systemy
nagrdd, uznania, mozliwosci rozwoju zawodowego i awansu.

= Modut 4: Komunikacja Wewnetrzna. Cel: Omdwienie strategii efektywne;j
komunikacji wewnatrz organizacji. Tematyka: Techniki komunikaciji, przeptyw
informacji, strategie stuchania.

= Modut 5: Budowanie Kultury Organizacyjnej. Cel: Przedstawienie metod
ksztattowania pozytywnej kultury organizacyjnej. Tematyka: Wartosci, normy, rytuaty
wspierajgce wspotprace i lojalnosc.

= Modut 6: Rozwigzywanie Konfliktéw. Cel: Omowienie technik mediacji oraz strategii
rozwigzywania konfliktdw w zespole. Tematyka: Techniki mediacji, budowanie zgody i
wspotpracy.

* Modut 7: Zarzadzanie Zmiana. Cel: Przedstawienie metod zarzgdzania zmiang w
organizacji pozarzgdowej. Tematyka: Techniki adaptacji, zarzgdzanie procesami
transformacyjnymi.

= Modut 8: Zdrowie i Dobrostan Pracownikéw. Cel: Omowienie programow
promujgcych zdrowie fizyczne i psychiczne pracownikéw. Tematyka: Programy
zdrowotne, techniki zarzgdzania stresem, tworzenie przyjaznego $srodowiska pracy.

= Modut 9: Holakracja

[ll. "Fundrasing — jego rézne formy"

- czas trwania 4 spotkania/dni po 8 godzin dydaktycznych na grupe (1 grupa)

- skierowane do pracownikow LEVEL UP zatrudnionych na podstawie umowy zlecenie i
wolontariatu - tgcznie dla 10 osob (1 grupa)

- cel szkolenia: nabycie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, ktdre sg niezbedne do
systematycznego, zaplanowanego zbierania funduszy poprzez zwracanie sie do
potencjalnych darczyncéw o wsparcie dla okreslonych dziatan organizacii.

- tematyka szkolenia:

= Modut 1: Podstawy fundraisingu. Cel: Wprowadzenie do podstawowych pojec i
strategii fundraisingu. Tematyka: a) Definicja fundraisingu i jego znaczenie dla NGO,
b) R6zne metody pozyskiwania funduszy (darowizny, granty, kampanie
crowdfundingowe), c) Podstawowe zasady etyczne w fundraisingu.

= Modut 2: Tworzenie strategii fundraisingowej. Cel: Opracowanie skutecznej
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strategii fundraisingowej dostosowanej do specyfiki organizacji. Tematyka: a) Analiza
SWOT organizacji, b) Okreslenie celow finansowych i zasobdw, c) Identyfikacja
potencjalnych darczyncow i partnerow, d) Planowanie dziatan fundraisingowych.
Modut 3: Zasady jednolitej identyfikacji wizualnej. Cel: Zastosowanie zasad
identyfikacji wizualnej w kampaniach fundraisingowych. Tematyka: a) Znaczenie
spoéjnej identyfikacji wizualnej, b) Elementy identyfikacji wizualnej (logo, kolory,
typografia), c) Tworzenie materiatéw promocyjnych zgodnych z identyfikacjg wizualng.
Modut 4: Adaptacja strategii do réznych kanatéw komunikaciji. Cel: Dostosowanie
strategii fundraisingowej do réznych kanatow komunikacji. Tematyka: a)
Wykorzystanie mediow spotecznosciowych w fundraisingu, b) Komunikacja z
darczyncami za posrednictwem e-maili, ¢c) Organizacja wydarzen fundraisingowych.
Modut 5: Monitorowanie efektywnosci dziatan fundraisingowych. Cel: Sledzenie i
ocena skutecznosci dziatan fundraisingowych. Tematyka: a) Wskazniki sukcesu w
fundraisingu, b) Metody analizy danych i raportowania, c) Optymalizacja dziatan na
podstawie wynikéw.

Modut 6: Utrzymanie konsekwencji w budowaniu marki. Cel: Zapewnienie
spojnosci w komunikacji i dziataniach fundraisingowych. Tematyka: a) Znaczenie
konsekwencji w budowaniu marki, b) Integracja dziata fundraisingowych z misjg i
wartosciami NGO, c) Budowanie relacji z darczyncami.

Modut 7: Studia przypadkéw i €éwiczenia praktyczne. Cel: Praktyczne
zastosowanie zdobytej wiedzy poprzez analize realnych przyktaddéw oraz ¢wiczenia.
Tematyka: a) Analiza studiow przypadkéw z réznych organizacji pozarzgdowych, b)
Symulacje oraz role-playing, ¢) Rozwigzywanie realnych problemoéw zwigzanych z
fundraisingiem NGO, d) Dyskusje grupowe oraz wymiana doswiadczen.

V. "Budzet obywatelski"

- czas trwania 1 spotkanie/dzien po 6 godzin dydaktycznych na grupe (1 grupa)

- skierowane do pracownikow LEVEL UP zatrudnionych na podstawie umowy zlecenie i
wolontariatu - tgcznie dla 10 oséb (1 grupa)

- cel szkolenia: nabycie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, ktére sg niezbedne do
skutecznego zarzgdzania funduszami publicznymi przez mieszkancow, stworzenia koncepcji
budzetu obywatelskiego oraz jego znaczenia w demokratycznym zarzgdzaniu lokalnymi
funduszami publicznymi.

- tematyka szkolenia:

Modut 1: Wstep do Budzetu Obywatelskiego. Cel: Przedstawienie koncepcji
budzetu obywatelskiego oraz jego znaczenia w demokratycznym zarzgdzaniu
lokalnymi funduszami publicznymi. Tematyka: a) Definicja budzetu obywatelskiego, b)
Historia i rozwoj budzetu obywatelskiego na swiecie, c) Korzysci wynikajgce z budzetu
obywatelskiego.

Modut 2: Procesy i Etapy Budzetu Obywatelskiego. Cel: Omowienie
poszczegolnych etapdw wdrazania budzetu obywatelskiego, od inicjacji do realizaciji
projektéw. Tematyka: a) Inicjacja i organizacja budzetu obywatelskiego, b)
Angazowanie spotecznosci lokalnej, c) Zbieranie i selekcja propozycji projektow, d)
Gtosowanie mieszkancow, e) Realizacja i monitorowanie wybranych projektow.
Modut 3: Narzedzia i Techniki Angazowania Spotecznosci. Cel: Zapoznanie
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uczestnikdw z metodami skutecznego angazowania mieszkancéw w proces budzetu
obywatelskiego. Tematyka: a) Komunikacja i promocja budzetu obywatelskiego, b)
Organizacja spotkan i konsultacji spotecznych, c) Wykorzystanie mediow
spotecznosciowych i technologii cyfrowych.

Modut 4: Przyktady Dobrych Praktyk. Cel: Prezentacja udanych projektéw budzetu
obywatelskiego z réznych miejsc na sSwiecie oraz analiza ich sukcesow. Tematyka: a)
Studium przypadkéw z krajéw, ktore efektywnie wdrozyty budzet obywatelski, b)
Analiza czynnikdw sukcesu i wyzwan w realizacji projektow.

Modut 5: Monitorowanie i Ewaluacja Projektéw. Cel: Nauka technik monitorowania
postepdw oraz oceny efektéw zrealizowanych projektow w ramach budzetu
obywatelskiego. Tematyka: a) Metody monitorowania realizacji projektéw, b) Ocena
wptywu projektow na spotecznosc, c) Raportowanie wynikow i transparentnosé.
Modut 6: Zarzadzanie Konfliktami i Konsensusem. Cel: Omoéwienie technik
mediacji oraz strategii rozwigzywania konfliktéw, ktére mogg pojawic sie w trakcie
realizacji budzetu obywatelskiego. Tematyka: a) Techniki mediacji, b) Budowanie
zgody i wspotpracy.

V. "Ochrona danych osobowych"

- czas trwania 1 spotkanie/dzien po 8 godzin dydaktycznych na grupe (1 grupa)

- skierowane do pracownikow LEVEL UP zatrudnionych na podstawie umowy zlecenie i
wolontariatu - tgcznie dla 10 osob (1 grupa)

- cel szkolenia: nabycie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, ktére sg niezbedne do
skutecznego zarzgdzania danymi oraz zapewnienia ich bezpieczenstwa, zapoznanie
uczestnikdéw z podstawowymi zasadami ochrony danych osobowych oraz przepisami
prawnymi regulujgcymi te kwestie.

- tematyka szkolenia:

Modut 1: Wprowadzenie do ochrony danych osobowych. Cel: Zapoznanie
uczestnikdw z podstawowymi zasadami ochrony danych osobowych oraz przepisami
prawnymi regulujgcymi te kwestie. Tematyka: a) Definicje i podstawowe pojecia, b)
Podstawy prawne ochrony danych osobowych, ¢) Prawa osoéb, ktérych dane dotycza.
Modut 2: Praktyczne aspekty ochrony danych osobowych. Cel: Nauka
praktycznych metod i narzedzi ochrony danych osobowych, ktére moga by¢
wykorzystywane w codziennej dziatalnosci zawodowej. Tematyka: a) Bezpieczehstwo
danych na urzadzeniach, b) Sposoby zabezpieczania danych w sieci, c) Procedury
zgtaszania incydentow zwigzanych z naruszeniem danych.

Modut 3: Ochrona danych osobowych w organizacji. Cel: Przedstawienie zasad
tworzenia polityki ochrony danych osobowych w organizacjach oraz wdrazania
skutecznych procedur zarzgdzania danymi. Tematyka: a) Tworzenie polityki ochrony
danych osobowych, b) Zarzgdzanie ryzykiem zwigzanym z przetwarzaniem danych, c)
Audyt i monitorowanie zgodnosci z przepisami.

Modut 4: Przetwarzanie danych osobowych w kontekscie miedzynarodowym.
Cel: Zrozumienie zasad ochrony danych osobowych w kontekscie miedzynarodowym
oraz wymogow dotyczgcych transferu danych poza granice kraju. Tematyka: a)
Ochrona danych osobowych w Unii Europejskiej, b) Transfer danych do panstw
trzecich, c) Miedzynarodowe standardy ochrony danych osobowych.
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VI. "Wolontariat"

- czas trwania 3 spotkania/dni po 8 godzin dydaktycznych na grupe (1 grupa)

- skierowane do pracownikow LEVEL UP zatrudnionych na podstawie umowy zlecenie i
wolontariatu - tgcznie dla 10 oséb (1 grupa)

- cel szkolenia: nabycie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, ktére sg niezbedne do
prowadzenia wolontariatu i zarzgdzania zespotem wolontariuszy. Od podstawowych definicji
po zaawansowane strategie zarzgdzania projektami wolontariackimi.

- tematyka szkolenia:

* Modut 1: Wprowadzenie do wolontariatu. Cel: Zapoznanie uczestnikow z ideg i
znaczeniem wolontariatu. Tematyka: a) Definicja wolontariatu i jego r6znorodne formy,
b) Historia i rozwdj ruchu wolontariackiego, c) Motywacje do angazowania sie w
wolontariat.

= Modut 2: Prawne i etyczne aspekty wolontariatu. Cel: Zrozumienie prawnych i
etycznych zasad dziatania wolontariuszy. Tematyka: a) Prawa i obowigzki
wolontariuszy oraz organizacji korzystajgcych z ich pomocy, b) Przepisy prawne
regulujgce wolontariat w Polsce, c) Kodeks etyczny wolontariusza.

* Modut 3: Rekrutacja i szkolenie wolontariuszy. Cel: Nauka efektywnych metod
rekrutacji i szkolenia wolontariuszy. Tematyka: a) Metody rekrutacji wolontariuszy, b)
Proces selekcji i rozmowy kwalifikacyjne, c) Programy szkoleniowe dla nowych
wolontariuszy.

= Modut 4: Motywowanie i utrzymanie wolontariuszy. Cel: Ksztattowanie
umiejetnosci motywowania i zatrzymywania wolontariuszy. Tematyka: a) Techniki
motywacyjne i zarzgdzanie zaangazowaniem, b) Budowanie poczucia przynaleznosci i
wartosci wolontariuszy, ¢) Rozpoznawanie i nagradzanie osiggnie¢ wolontariuszy.

* Modut 5: Zarzadzanie zespotem wolontariuszy. Cel: Umiejetnos¢ zarzgdzania
zespotem wolontariuszy. Tematyka: a) Techniki identyfikaciji i analizy konfliktow, b)
Metody mediacji i negocjacji, c) Praktyczne ¢wiczenia w rozwigzywaniu konfliktow.

= Modut 6: Praktyczne ¢wiczenia i studia przypadkow. Cel: Stosowanie zdobyte;j
wiedzy w praktyce. Tematyka: a) Analiza studiéw przypadkéw dotyczgcych
komunikacji i wspotpracy w réznych organizacjach, b) Cwiczenia praktyczne,
symulacje i role-playing, c¢) Dyskusje grupowe oraz wymiana doswiadczen.

VII. "Ksiegowos¢ w NGO"

- czas trwania 4 dni po 8 godzin dydaktycznych na grupe (1 grupa)

- skierowane do pracownikow LEVEL UP zatrudnionych na podstawie umowy zlecenie i
wolontariatu - tgcznie dla 10 osob (1 grupa)

- cel szkolenia: nabycie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, ktdre sg niezbedne do
skutecznego zarzgdzania finansami w organizacjach pozarzadowych dziatajgcych na
specyficznych zasadach z ksiegowoscig réznigcy sie od ksiegowosci w sektorze
komercyjnym.

- tematyka szkolenia:

= Modut 1: Wprowadzenie do ksieggowosci w NGO.

* Modut 2: Podstawowe pojecia ksiegowosci w NGO. Tematyka: a) Ksiegi
rachunkowe, b) Bilans, c) Rachunek zyskéw i strat, d) Przeptywy pieniezne, e)
Sprawozdawczos¢ finansowa.
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= Modut 3: Przepisy prawne dotyczace NGO. Tematyka: a) Przeglad przepiséw
prawnych, ktore regulujg dziatalno$¢ organizacji pozarzgdowych w Polsce, b)
Obowigzki sprawozdawcze, wymogi dotyczgce prowadzenia ksigg rachunkowych oraz
zasady opodatkowania NGO.

= Modut 4: Planowanie finansowe i budzetowanie. Tematyka: a) Skuteczne
planowanie finansowe i budzetowanie, b) Metody tworzenia budzetu, prognozowania
przychodow i kosztow oraz zarzgdzania ryzykiem finansowym.

= Modut 5: Tworzenie budzetu. Cel: Zapoznanie sie z procesem tworzenia budzetu w
NGO, poznaniem krokéw niezbednych do przygotowania realistycznego i efektywnego
budzetu. Tematyka: a) Analiza historycznych danych finansowych, b) Prognozowanie
przychodow, c) Planowanie wydatkéw, d) Monitorowanie wykonania budzetu.

= Modut 6: Zarzgdzanie ryzykiem finansowym. Cel: zapoznanie sie z technikami
identyfikacji i zarzgdzania ryzykiem finansowym. Tematyka: a) Analiza scenariuszowa,
b) Ubezpieczenia, c) Rezerwy finansowe.

5. Metody szkoleniowe: zajecia teoretyczne i ¢wiczenia praktyczne.

6. Kazdy UP w ramach pierwszego szkolenia otrzyma materiaty szkoleniowe to jest notes,
dtugopis z ologowaniem, pendrive i dodatkowo skrypt zwigzany tematycznie z danym
szkoleniem. Skrypt w formie elektronicznej do kazdego szkolenia bedzie wysytany na e-maila,
UP beda mogli go wydrukowac w razie takiej potrzeby.

7. Kazdy UP otrzyma w ramach szkolenia wyzywienie/poczestunek uzalezniony od czasu
trwania szkolen:

a) serwis kawowy dostepny dla wszystkich uczestnikow w wyodrebnionym miejscu na sali
szkoleniowej lub w jej bezposrednim sgsiedztwie na pdt godziny przed rozpoczeciem
szkolenia oraz przez caty czas trwania szkolenia,

b) obiad jednodaniowy.

§8
Zasady korzystania oraz opis poszczegoélnych form wsparcia
- Dziatania budujace refleksyjnos¢ dziatania sektora organizacji pozarzadowych

1.Wsparcie w postaci doradztwa skierowanie do 50 podmiotéw - organizacji pozarzgdowych
(Organizaciji spoteczenstwa obywatelskiego) biorgcych udziat w projekcie.

2.Cel: zbudowanie refleksyjnosci dziatania sektora organizacji pozarzgdowych w szczegolnosci
zdolnosci do budowania strategii. Z przeprowadzonych przez Beneficjenta analiz na
przebadanej prébie organizacji pozarzgdowych wynika, ze organizacje czesto pracujg bez
opracowanych strategii (50% ankietowanych), ich kadrze brakuje umiejetnosci w tym zakresie
jak rowniez brakuje doradztwa i pomocy eksperckiej z tego zakresu. 50% organizacji
potrzebuje wsparcia w wypracowaniu strategii rozwoju organizacji, w tym opracowaniu
indywidualnego planu rozwoju w odniesieniu do organizaciji i jej personelu
zaangazowanego w dziatalnos$¢.

3. Doradztwa tj. doradztwo audytowe i doradztwo strategiczne realizowane sg tgcznie dla danej
organizacji pozarzgdowej zgtaszajgcej che¢ udziatu w doradztwach na etapie rekrutacji do
projektu.
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4. Tematyka doradztw:
|. Doradztwo audytowe
- czas trwania tgcznie 800 godzin zegarowych doradztwa, srednio 16 godzin dla danego
podmiotu
- skierowane do 50 organizacji pozarzgdowych biorgcych udziat w projekcie - tgcznie dla 50
podmiotéw (podmioty chcgce skorzysta¢ ze wsparcia zgtaszajg cheé udziatu w doradztwie w
formularzu rekrutacyjnym)
- rodzaj doradztwa: kompleksowa diagnoza organizacji — jej dokumentdéw, procedur, struktury
i dziatan. Realizowane przez ekspertow zewnetrznych, co pozwala spojrze¢ na organizacje z
innej perspektywy, zidentyfikowaC mocne i stabe strony oraz wyznaczy¢ realne kierunki
rozwoju.
- cel doradztwa: Poznanie rzeczywistego potencjatu i brakdéw organizacji. Zdobycie
konkretnej mapy potrzeb i wyzwanh organizacji. Uporzgdkowanie dokumentéw, procedur i
wewnetrznych proceséw. Przygotowanie organizacji do udziatu w dalszym wsparciu
(doradztwo strategiczne). Wzmocnienie wiarygodnosci organizacji u partnerow i
grantodawcéw.
- tematyka doradztwa: Kompleksowa diagnoza sytuacji organizacyjnej, formalno-prawnej i
zarzadczej organizacji. Wskazanie mocnych i stabych stron funkcjonowania organizaciji.
Zidentyfikowanie obszarow wymagajgcych poprawy lub wzmocnienia. Wypracowanie
zalecen i indywidualnego planu rozwoju organizacji. Opracowanie mapy potrzeb
organizacji. Przygotowanie organizacji do wdrazania strategii rozwoju zgodnie z zatozeniami
projektu i zasadami EFS+.
Il. Doradztwo strategiczne
- czas trwania tgcznie 1200 godzin zegarowych doradztwa, srednio 24 godziny dla danego
podmiotu
- skierowane do 50 organizacji pozarzgdowych biorgcych udziat w projekcie - tgcznie dla 50
podmiotow (podmioty chcgce skorzystac ze wsparcia zgtaszajg che¢ udziatu w doradztwie w
formularzu rekrutacyjnym)
- rodzaj doradztwa: wsparcie w zaplanowaniu przysztosci organizacji. Z pomocg eksperta
opracowanie wizji, celéw, kierunkéw dziatania i konkretnej strategii rozwoju dostosowanej do
zasobodw i otoczenia organizacji.
- cel doradztwa: Przestawienie organizacji z dziatania z dnia na dzien na dziatanie
planowane. Wzmocnienie potencjatu zarzagdczego poprzez planowanie dtugofalowych
dziatan. Motywacja zespotu organizacji do wspdlnego dziatania i zmiany. Zbudowanie silngj
pozycji organizacji w srodowisku lokalnym.
- tematyka doradztwa: Opracowanie lub aktualizacja strategii rozwoju organizacji w tym
opracowanie indywidualnego planu rozwoju w odniesieniu do organizacji i jej personelu
zaangazowanego w dziatalno$¢. Stworzenie narzedzia do zarzgdzania zmiang i kryzysem.
Zwiekszenie zdolnosci organizacji do skutecznego funkcjonowania i budowania wizerunku.
Zwiekszenie szans organizacji na granty, wspotprace i rozwéj. Przygotowanie organizacji do
wspotpracy miedzysektorowej i zgodnosci z wymogami EFS+.

5. Ostateczna ilos¢ godzin doradztwa dla danego podmiotu zostanie ustalona przez doradce na
spotkaniach w danej organizacji pozarzgdowe;.
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6. Miejsce realizacji: obszar realizacji projektu w miare mozliwosci jak najblizej siedziby
UP/zdalnie.

7.Spotkania w ramach doradztwa organizowane bedg w dni robocze i weekendy zgodnie z
zapotrzebowaniem UP. Doradca dojezdza do NGO lub przeprowadza je zdalnie (spotkania
on-line).

§9
Zasady korzystania oraz opis poszczegdélnych form wsparcia
- Ksztaltowanie postaw i umiejetnosci liderowl/liderek organizaciji

1.Wsparcie w postaci szkolen skierowanie do 200 oso6b - kadra organizacji pozarzgdowych
(Organizaciji spoteczenstwa obywatelskiego) biorgcych udziat w projekcie.

2. W szkoleniach moze brac udziat od 1 do 3 przedstawicieli danej organizacji.

3. Na etapie skfadania formularza rekrutacyjnego osoba wchodzgca w sktad kadry dane;j
organizacji pozarzgdowej wybiera minimum 2, a maksymalnie 4 szkolenia zgodnie z
zapotrzebowaniem organizacji pozarzgdowej, ktorg reprezentuje i zgodnie ze swoimi
preferencjami. Nie wszyscy przedstawiciele danej organizacji muszg sie szkoli¢ z tego
samego m.in. ze wzgledu na rézne role i obowigzki: kadra zajmuje rozne stanowiska i ma
rézne obowigzki, co oznacza, ze potrzebujg roznych umiejetnosci.

4. Miejsce realizacji: obszar realizacji projektu, sale szkoleniowe odpowiednio wyposazone
zgodnie z potrzebami organizacyjnymi ponizszych szkolen, bez barier architektonicznych, w
miare mozliwosci jak najblizej miejsca siedziby UP.

5. Spotkania w ramach szkolen organizowane bedg w dni robocze i weekendy zgodnie z
zapotrzebowaniem UP, w godzinach uwzgledniajgcych sytuacje UP.

6. Tematyka szkolen:
|. "Podstawy zarzadzania organizacja"

- czas trwania 1 spotkanie/dzien po 8 godzin dydaktycznych na grupe (10 grup)

- skierowane do pracownikow organizacji (kadra organizacji pozarzgdowych) - tgcznie dla
100 oséb (10 grup)

- cel szkolenia: nabycie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, ktére sg niezbedne do skutecznej
organizacji pracy, zarzgdzania zespotami i projektami w organizacjach. Zdobycie
praktycznych narzedzi, ktére pozwolg na efektywne kierowanie zespotem, planowanie
dziatah oraz monitorowanie postepéw.

- tematyka szkolenia:

* Modut 1: Wprowadzenie do zarzadzania organizacja. Tematyka: a) Definicja i
znaczenie zarzgdzania, b) Podstawowe funkcje zarzadzania: planowanie,
organizowanie, motywowanie, kontrolowanie, c) Role i odpowiedzialnosci menedzera.

= Modut 2: Planowanie strategiczne. Tematyka: a) Misja i wizja organizacji, b) Analiza
SWOT, c) Formutowanie celéw strategicznych, d) Opracowanie planu strategicznego.

= Modut 3: Skuteczne zarzadzanie zespotem. Tematyka: a) Budowanie i rozwijanie
zespotu, b) Style przywéddztwa, ¢) Komunikacja w zespole, d) Motywowanie
pracownikow, e) Rozwigzywanie konfliktow.

= Modut 4: Organizacja pracy. Tematyka: a) Tworzenie struktury organizacyjnej, b)
Delegowanie zadan i odpowiedzialnosci, c) Efektywne zarzgdzanie czasem, d)
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Optymalizacja proceséw pracy.

= Modut 5: Monitorowanie i ocena. Tematyka: a) Ustalanie wskaznikow sukcesu, b)
Techniki monitorowania postepéw, c) Ocena i raportowanie wynikow, d) Wdrazanie
dziatanh korygujgcych.

Il. "Kreowanie marki NGO"

- czas trwania 4 spotkania/dni po 8 godzin dydaktycznych na grupe (10 grup)

- skierowane do pracownikéw organizacji (kadra organizacji pozarzgdowych) - tgcznie dla
100 oso6b (10 grup)

- cel szkolenia: nabycie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, ktdre sg niezbedne do
skutecznego budowania i zarzgdzania markg swojej organizacji. Poznanie znaczenia marki
dla organizacji, jej elementow oraz tego jak skutecznie komunikowac jej wartosci i misje do
réznych grup docelowych.

- tematyka szkolenia:

= Modut 1: Wprowadzenie do kreowania marki. Tematyka: a) Wprowadzenie do
koncepcji marki: Czym jest marka i dlaczego jest wazna? b) Elementy marki: Logo,
slogan, kolorystyka, ton komunikaciji, ¢) Analiza rynku: Badanie konkurencji i
identyfikacja grupy docelowej, d) Przykfady silnych marek NGO: Studium przypadkow.

* Modut 2: Budowanie tozsamosci marki. Tematyka: a) Misja, wizja i wartosci
organizacji: Definiowanie kluczowych elementéw tozsamosci organizacji, b) Tworzenie
oferty wartosci: Jakie korzysci oferuje Twoja organizacja swoim beneficjentom i
darczyncom? c) Personifikacja marki: Jak nada¢ marce osobowosc¢? d) Warsztaty
kreatywne: Cwiczenia praktyczne z tworzenia tozsamos$ci marki.

= Modut 3: Komunikacja marki. Tematyka: a) Strategia komunikacji: Jak skutecznie
komunikowa¢ wartosci marki? b) Media spotecznosciowe: Wykorzystanie medidéw
spotecznosciowych do budowania marki, c) Kampanie marketingowe: Planowanie i
realizacja kampanii marketingowych, d) Relacje z mediami: Jak budowac i utrzymywac
relacje z mediami?

* Modut 4: Zarzadzanie marka. Tematyka: a) Monitorowanie i ocena marki: Narzedzia i
techniki monitorowania marki, b) Adaptacja i rozw6j marki: Jak dostosowac¢ marke do
zmieniajgcych sie warunkow? c) Zarzagdzanie reputacjg: Jak reagowac na kryzysy
wizerunkowe? d) Warsztaty praktyczne: Cwiczenia z zarzadzania markg w sytuacjach
kryzysowych.

= Modut 5: Planowanie i wdrazanie strategii marki. Tematyka: a) Tworzenie planu
dziatania: Jak opracowac i wdrozy¢C strategie marki? b) Przykfady i studium
przypadkow: Analiza udanych strategii marek NGO, c) Prezentacja i feedback:
Prezentacje uczestnikow i omowienie plandw dziatania, d) Podsumowanie szkolenia:
Kluczowe wnioski i dalsze kroki.

lll. "Zarzadzanie zmiang"

- czas trwania 1 spotkanie/dzien po 8 godzin dydaktycznych na grupe (10 grup)

- skierowane do pracownikéw organizacji (kadra organizacji pozarzgdowych) - tgcznie dla
100 oséb (10 grup)

- cel szkolenia: nabycie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, ktdre sg niezbedne do
skutecznego zarzgdzania procesem zmian w organizacji, poznanie narzedzi i technik, ktore
umozliwig skuteczne zarzgdzanie procesem zmian w organizaciji.
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- tematyka szkolenia:

Modut 1: Wprowadzenie do zarzgdzania zmiang. Tematyka: a) Definicja i rodzaje
zmian w organizacji, b) Znaczenie zarzgdzania zmiang, c) Podstawowe modele
zarzgdzania zmiang (ADKAR, Kotter, Lewin).

Modut 2: Analiza potrzeb i planowanie zmiany. Tematyka: a) Identyfikacja potrzeb i
celéw zmiany b) Ocena gotowosci organizacji do zmiany, c) Tworzenie planu
zarzgdzania zmiang, d) Okreslenie zasobdw i narzedzi niezbednych do wprowadzenia
zmiany.

Modut 3: Komunikacja w procesie zmiany. Tematyka: a) Znaczenie komunikacji w
zarzgdzaniu zmiang, b) Strategie komunikacyjne, c) Techniki efektywnej komunikaciji,
d) Radzenie sobie z oporem i konfliktami.

Modut 4: Wdrazanie zmiany. Tematyka: a) Etapy wdrazania zmiany, b)
Monitorowanie postepow i mierzenie sukcesu, c) Adaptacja i elastycznos¢ w procesie
zmian.

Modut 5: Utrzymanie zmiany i ciggte doskonalenie. Tematyka: a) Zapewnienie
trwatosci wprowadzonych zmian, b) Monitorowanie i ocena efektéw zmiany, c)
Kontynuacja procesu doskonalenia, d) Zarzadzanie kulturg organizacyjng w
kontekscie zmian.

Modut 6: Praktyczne éwiczenia i studium przypadkow. Tematyka: a) Symulacje
sytuacyjne: zarzgdzanie zmiang w praktyce, b) Analiza rzeczywistych przyktadéw
wdrazania zmian, c¢) Tworzenie planéw zarzgdzania zmiang dla wiasnych projektéw.

IV. "Zarzadzanie ré6znorodnoscia"

- czas trwania 1 spotkanie/dzien po 6 godzin dydaktycznych na grupe (10 grup)

- skierowane do pracownikéw organizacji (kadra organizacji pozarzgdowych) - tgcznie dla
100 oso6b (10 grup)

- cel szkolenia: nabycie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, ktdre sg niezbedne do
skutecznego zarzgdzania réznorodnoscig w organizacji, stworzenia bardziej inkluzywnego i
efektywnego miejsca pracy, co wzmocni pozycje ich organizacji na rynku.

- tematyka szkolenia:

Modut 1: Wprowadzenie do zarzagdzania ré6znorodnoscia. Tematyka: a)
Podstawowe pojecia zwigzane z roznorodnoscig i inkluzjg, b) Korzysci wynikajgce z
zarzadzania ré6znorodnoscig oraz wyzwania, ktére moga sie pojawic.

Modut 2: Tworzenie inkluzywnego srodowiska pracy. Tematyka: a) Praktyczne
sposoby tworzenia srodowiska pracy, w ktdorym wszyscy pracownicy czujg sie
szanowani i doceniani, b) Umiejetnosci niezbedne do identyfikacji i eliminacji
uprzedzen oraz dyskryminaciji.

Modut 3: Strategie rekrutacyjne i rozwdj kariery. Tematyka: a) Sposoby
opracowania strategii rekrutacyjnych, ktére przyciggng réznorodne talenty, b) Sposoby
wspierania rozwoju kariery pracownikéw z réznych grup spotecznych.

Modut 4: Komunikacja miedzykulturowa. Tematyka: a) Rozwijanie umiejetnosci
komunikacji miedzykulturowej, b) Jak efektywnie komunikowa¢ sie z osobami z
réznych kultur i jak radzi¢ sobie z potencjalnymi konfliktami.

Modut 5: Monitorowanie i ocena dzialan zwigzanych z r6znorodnoscia.
Tematyka: a) Narzedzia i metody monitorowania postepow w zakresie zarzgdzania
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réznorodnoscig oraz oceny skutecznosci wdrozonych dziatan, b) Sposoby
raportowania wynikéw i komunikowania ich w organizaciji.
V. "Aspekty prawne w dziatalnosci NGO"
- czas trwania 1 spotkanie/dzien po 8 godzin dydaktycznych na grupe (10 grup)
- skierowane do pracownikéw organizacji (kadra organizacji pozarzgdowych) - tgcznie dla
100 oso6b (10 grup)
- cel szkolenia: nabycie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, ktére sg niezbedne do
skutecznego zarzgdzania i prowadzenia dziatalnosci zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa. Program szkolenia obejmuje kluczowe zagadnienia prawne, z ktorymi mogg spotkac
sie organizacje pozarzgdowe oraz praktyczne wskazowki dotyczgce ich stosowania.
- tematyka szkolenia:

= Modut 1: Podstawy prawne dziatalnosci NGO. Tematyka: 1) Definicja i rodzaje
NGO. a) Definicja organizacji pozarzgdowej, b) Rodzaje NGO: stowarzyszenia,
fundacje, kluby sportowe, itp. 2) Rejestracja NGO. a) Procedura rejestracji NGO, b)
Wymagane dokumenty i formalnoéci. 3) Statut i wewnetrzne regulaminy. a) Tworzenie
statutu NGO, b) Regulaminy wewnetrzne: zasady, cele i procedury.

* Modut 2: Prawo pracy i wolontariat. Tematyka: 1) Zatrudnianie pracownikéw. a)
Umowy o prace i umowy cywilnoprawne, b) Prawa i obowigzki pracodawcy oraz
pracownika. 2) Wolontariat. a) Definicja i regulacje prawne dotyczgce wolontariatu, b)
Umowy z wolontariuszami, c) Prawa i obowigzki wolontariuszy.

= Modut 3: Aspekty podatkowe. Tematyka: 1) NGO jako podatnik. a) Obowigzki
podatkowe NGO, b) Formalnosci zwigzane z rozliczaniem podatkéw. 2) Ulgi i
zwolnienia podatkowe. a) Ulgi podatkowe dostepne dla NGO, b) Procedury ubiegania
sie 0 zwolnienia podatkowe.

= Modut 4: Prawo i ochrona danych osobowych. Tematyka: 1) RODO a dziatalnos¢
NGO. a) Podstawowe zatozenia RODO, b) Obowigzki NGO w zakresie ochrony
danych osobowych. 2) Praktyczne aspekty ochrony danych. a) Tworzenie polityki
ochrony danych, b) Procedury dotyczgce naruszen danych i ich zgtaszania.

= Modut 5: Prawo i fundraising. Tematyka: 1) Zasady prawne dotyczgce pozyskiwania
funduszy. a) Regulacje dotyczgce zbidrek publicznych, b) Umowy sponsorskie i
darowizny. 2) Przejrzysto$¢ finansowa. a) Obowigzki sprawozdawcze NGO, b)
Kontrola i audyt finansowy.

VI. "Budowanie i trwatosé wspoétpracy partnerskiej”

- czas trwania 1 spotkanie/dzien po 8 godzin dydaktycznych na grupe (10 grup)

- skierowane do pracownikow organizacji (kadra organizacji pozarzgdowych) - tgcznie dla
100 oso6b (10 grup)

- cel szkolenia: nabycie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, ktdre sg niezbedne do
budowania i trwatosci wspotpracy partnerskiej, ktéra pozwoli na efektywne zarzgdzanie
relacjami z partnerami. Szkolenie bedzie réwniez okazjg do wymiany doswiadczen i
najlepszych praktyk oraz nawigzania cennych kontaktéw zawodowych.

- tematyka szkolenia:

* Modut 1: Wprowadzenie do wspotpracy partnerskiej. Tematyka: 1) Definicja i
znaczenie wspoftpracy partnerskiej. a) Definicja wspodtpracy partnerskiej, b) Korzysci
ptyngce ze wspétpracy partnerskiej, c) Rodzaje partnerstw.
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Modut 2: Budowanie wspétpracy partnerskiej. Tematyka: 1) Identyfikacja
potencjalnych partneréw. a) Kryteria wyboru partneréw, b) Mapowanie interesariuszy,
c) Analiza potencjalnych partneréw. 2) Nawigzywanie relacji. a) Strategie podejscia do
partneréw, b) Budowanie zaufania i porozumienia, c) Wstepne negocjacje i
formalizowanie wspétpracy. 3) Umowy partnerskie. a) Elementy umowy partnerskiej,
b) Negocjacje i ustalanie warunkéw, c) Podpisanie i realizacja umowy.

Modut 3: Zarzadzanie wspétpraca partnerska. Tematyka: 1) Struktury zarzgdzania.
a) Komitety sterujgce i grupy robocze, b) Role i odpowiedzialnosci partnerdw, c)
Mechanizmy podejmowania decyzji. 2) Komunikacja w partnerstwie. a) Strategie
komunikacyjne, b) Regularne spotkania i raporty, c) Rozwigzywanie konfliktow. 3)
Monitorowanie i ocena wspotpracy. a) Kluczowe wskazniki wydajnosci (KPI), b)
Metody oceny efektywnosci wspétpracy, c) Raportowanie wynikow.

Modut 4: Trwatos¢ wspétpracy partnerskiej. Tematyka: 1) Czynniki wptywajgce na
trwatos¢ partnerstwa. a) Wspdlne cele i wizje, b) Zaufanie i wzajemne zrozumienie, c)
Dtugofalowe zobowigzania. 2) Adaptacja i elastycznos¢. a) Zarzgdzanie zmianami, b)
Dostosowanie strategii do zmieniajgcych sie warunkéw, c) Innowacyjne podejscia i
rozwoj. 3) Podsumowanie i zakonnczenie wspétpracy. a) Ocena konncowa i wnioski, b)
Formalne zakonczenie wspotpracy, ¢) Utrzymanie relacji po zakonczeniu projektu.

VII. "Budowanie strategii NGO"

- czas trwania 1 spotkanie/dzien po 8 godzin dydaktycznych na grupe (10 grup)

- skierowane do pracownikéw organizacji (kadra organizacji pozarzgdowych) - tgcznie dla
100 oso6b (10 grup)

- cel szkolenia: nabycie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, ktére sg niezbedne do
skutecznego budowania strategii w organizacjach pozarzgdowych (NGO). Szkolenie ma na
celu rozwinigcie umiejetnosci strategicznego myslenia, planowania oraz zarzadzania
projektami w kontekscie specyfiki NGO.

- tematyka szkolenia:

Modut 1: Podstawy strategii NGO. Tematyka: a) Definicja i znaczenie strategii w
NGO, b) Elementy sktadowe strategii, c) Analiza otoczenia: SWOT, PESTEL.

Modut 2: Proces budowania strategii. Tematyka: a) Etapy procesu strategicznego,
b) Identyfikacja misji, wizji i wartosci organizaciji, c) Okreslenie celéw strategicznych, d)
Formutowanie i wdrazanie strategii.

Modut 3: Zarzadzanie zmianami. Tematyka: a) Dostosowanie strategii do
zmieniajgcych sie warunkow, b) Adaptacja i elastycznos¢ w zarzgdzaniu NGO, c)
Innowacyjne podejscia i rozwdéj organizaciji.

Modut 4: Monitorowanie i ocena strategii. Tematyka: a) Metody monitorowania
realizacji strategii, b) Ocena efektywnosci i skutecznosci dziatan strategicznych, c)
Wykorzystanie wynikéw ewaluacji do modyfikacji strategii.

Modut 5 Podsumowanie i zakonczenie szkolenia. Tematyka: a) Ocena koncowa i
whnioski, b) Formalne zakonczenie wspoétpracy, ¢) Utrzymanie relacji po zakohczeniu
projektu, d) Podsumowanie szkolenia.

7. Metody szkoleniowe: zajecia teoretyczne i ¢wiczenia praktyczne. Szkolenie bedzie
prowadzone za pomocg: Wyktadow i prezentacji, Warsztatow i cwiczen praktycznych,
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Studium przypadkdw, Dyskusji grupowych, Sesji pytan i odpowiedzi.

8. Liczba osdéb w grupie szkoleniowej: od 8 do 12 osob, srednio 10 oséb w grupie.

9. Kazdy UP w ramach szkolenia otrzyma materiaty szkoleniowe to jest notes, dtugopis z
ologowaniem, pendrive i dodatkowo skrypt zwigzany tematycznie z danym szkoleniem.
Skrypt w formie elektronicznej do kazdego szkolenia bedzie wysytany na e-maila, UP bedg
mogli go wydrukowac¢ w razie takiej potrzeby.

10.Kazdy UP otrzyma w ramach szkolenia wyzywienie/poczestunek uzalezniony od czasu
trwania szkolen:

a) serwis kawowy dostepny dla wszystkich uczestnikow w wyodrebnionym miejscu na sali
szkoleniowej lub w jej bezposrednim sgsiedztwie na pot godziny przed rozpoczeciem
szkolenia oraz przez caty czas trwania szkolenia,

b) obiad jednodaniowy

VIIl. Warsztaty obszarowe w formule” Core liderek/lideréw NGO”

1. Wsparcie zostato zaplanowane formie wyjazdowej. Warsztaty wyjazdowe oferujg korzysci w
postaci zmiany otoczenia, ktéra moze zwiekszy¢ zaangazowanie i koncentracje uczestnikow
oraz stworzy¢ mozliwos¢ budowania silniejszych zwigzkow miedzy uczestnikami przez
wspolne doswiadczenia poza miejscem pracy.

- czas trwania: 2 spotkania/dni tgcznie 10 godzin zegarowych na grupe wyjazdowa (4 grupy)
- skierowane do skierowane do pracownikdw organizacji (kadra organizacji pozarzgdowych) -
tgcznie dla 200 osbb (4 tury po 50 osbb)

- cel warsztatéw: rozwdj i praktyczne zastosowanie wiedzy zdobytej podczas szkolen z
zakresu zarzgdzania organizacjg, marka, zespotem, zmiang, wspotpracg i aspektami
prawnymi dziatania organizacji. Warsztaty majgce charakter pogtebionej pracy praktycznej —
bazujgce na realnych wyzwaniach uczestnikéw i pracy nad wdrozeniem strategii oraz zasad
skutecznego zarzgdzania w ich organizacjach.

- tematyka szkolenia:

= Modut 1: Zarzadzanie organizacja w praktyce CORE lidera. Tematyka: a) Model
zarzadzania oparty na misji i wartosciach, b) Podziat rél, odpowiedzialnosci i przeptyw
informacji, c) CORE lider jako katalizator zmiany organizacyjnej.

* Modut 2: Tozsamos¢ i marka NGO w dziataniach lideral/liderki. Tematyka: a)
Spoéjnos¢ dziatan lidera z wizerunkiem organizacji, b) Autentycznos¢, transparentnosc,
wiarygodnos¢, ¢) Komunikacja wartosci i budowanie marki zespotu.

* Modut 3: CORE lider w czasie zmiany i niepewnosci. Tematyka: a) Strategie
dziatania w sytuacjach kryzysowych i dynamicznych, b) Emocje w zmianie — wtasne i
zespotu, c) Jak angazowac zespoét w proces zmiany.

= Modut 4: Zarzadzanie ré6znorodnosciag w praktyce zespotowej. Tematyka: a)
Wrazliwos¢ miedzykulturowa i interpersonalna lidera, b) Wtgczenie réznych
perspektyw i potencjatéw, c) Budowanie integrujgcej kultury organizacyjnej.

= Modut 5: Lider/ka a ramy prawne dziatania NGO. Tematyka: a) Swiadome
podejmowanie decyzji w zgodzie z przepisami, b) Odpowiedzialno$¢ formalna lidera i
zespotu, c) Delegowanie odpowiedzialnosci w zgodzie z regulacjami.

= Modut 6: Wspétpraca partnerska — postawa liderska wobec relacji z otoczeniem.
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Tematyka: a) Ksztattowanie dtugofalowych partnerstw opartych na wartosciach, b)
Komunikacja z partnerami, samorzgdem, innymi NGO, c) Reprezentowanie
organizacji w sieciach i Srodowisku.

= Modut 7: Budowanie strategii NGO — od planu do dziatania. Tematyka: a) CORE
lider/ka jako kreator strategii i straznik celéw, b) Przektadanie strategii na konkretne
dziatania w zespole, c) Monitorowanie postepdéw i wprowadzanie korekt.

2. Kazdy UP w ramach warsztatow otrzyma materiaty szkoleniowe to jest notes, dtugopis,

pendrive.

3. Kazdy UP otrzyma w ramach warsztatow materiaty szkoleniowe, nocleg,

4.

1.

2.

wyzywienie/poczestunek.

Plan warsztatow:

Dzien 1: 16:00 — 16:30 Zakwaterowanie. 17:00 — 17:30 Powitanie uczestnikéw i podziat na
grupy warsztatowe. 17:45 — 19:45 Praca w grupach warsztatowych (Edukacja, Rynek pracy,
Wigczenie Spoteczne, Laczgca dwa lub wiecej w/w obszary (2 godz.). 20:00 Kolacja.

Dzien 2: 8:00 Sniadanie. 9:00 — 14:00 Praca w grupach (5 godz.). 14:30 — 15:30 Obiad.
16:00 — 19:00 Praca w grupach (3 godz.). 19:30 Kolacja.

Dzien 3: 8:00 Sniadanie. Do godziny 10:00 wykwaterowanie.

§10
Zasady korzystania oraz opis poszczegoélnych form wsparcia
- Dzialania w zakresie aktywizmu obywatelskiego — podstawy dziatania sektora
spoteczenstwa Obywatelskiego

Wsparcie w postaci szkolenia skierowanie do organizacji pozarzgdowych w tym 50 oséb -
kadra organizacji pozarzgdowych (Organizacji spoteczehnstwa obywatelskiego) biorgcych
udziat w projekcie.

Cel: przyblizenie uczestnikom wszelkich aspektéw zwigzanych z wolontariatem, od
podstawowych definicji po zaawansowane strategie zarzgdzania projektami wolontariackimi.
Z przeprowadzonych przez Beneficjenta analiz na przebadanej probie organizacji
pozarzgdowych wynika, ze organizacje chciatyby zaczg¢ wspotpracowac z wolontariuszami,
albo wspotpracuje, ale potrzebuje zdobycia lub rozszerzenia wiedzy i umiejetnosci z tego
zakresu, tak, aby ta wspotpraca przynosita efekty zaréwno dla organizacji jak i samych
wolontariuszy. 50% ankietowanych wyrazito potrzebe nabycia/rozwiniecia wspotpracy z
wolontariuszami/kami,

3. Miejsce realizacji: obszar realizacji projektu, sale szkoleniowe odpowiednio wyposazone

zgodnie z potrzebami organizacyjnymi ponizszych szkolen, bez barier architektonicznych, w
miare mozliwosci jak najblizej miejsca siedziby UP.

4. Spotkania w ramach szkolenia organizowane bedg w dni robocze i weekendy zgodnie z

zapotrzebowaniem UP, w godzinach uwzgledniajgcych sytuacje UP.

5. Tematyka szkolenh:

|. Szkolenie tematyczne wraz z warsztatami "wolontariat bez tajemnic"
- czas trwania 2 spotkania/dni po 8 godzin dydaktycznych na grupe (5 grup)
- skierowane do pracownikéw organizacji pozarzgdowych zatrudnionych na podstawie
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umowy o prace, osoby wspétpracujgce na podstawie réznego rodzaju umow, w tym umow
cywilno-prawnych, cztonkowie stowarzyszenia (dotyczy osob fizycznych), cztonkowie ich
organow statutowych, zarzad, wolontariusze - tgcznie dla 50 osob (5 grup)
- skierowane do 50 przedstawicieli organizacji pozarzgdowych - fgcznie dla 50 oséb (osoby
stanowigce kadre organizacji pozarzgdowych, ktére zgtosity che¢ udziatu w szkoleniu w
formularzu rekrutacyjnym).
- cel szkolenia: nabycie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, ktére sg niezbedne do
prowadzenia wolontariatu i zarzgdzania zespotem wolontariuszy. Od poznania
podstawowych definicji po zaawansowane strategie zarzgdzania projektami wolontariackimi.
- tematyka szkolenia:
= Modut 1: Definicje i znaczenie wolontariatu. Tematyka: a) Co to jest wolontariat? b
Znaczenie wolontariatu.
= Modut 2: Rodzaje wolontariatu. Tematyka: a) Wolontariat tradycyjny, b) Wolontariat
korporacyjny, c) Wolontariat miedzynarodowy.
= Modut 3: Jak rozpoczaé swoja przygode z wolontariatem? Tematyka: a) Wybor
obszaru zainteresowan, b) Poszukiwanie organizacji, c) Kontakt i rozmowa z
organizacjg, d) Formalnosci i szkolenia.
= Modut 4: Zarzgdzanie projektami wolontariackimi. Tematyka: a) Planowanie
projektow, b) Rekrutacja i motywacja wolontariuszy, c) Koordynacja dziatan, d)
Ewaluacja i raportowanie.
= Modut 5: Korzysci z wolontariatu. Tematyka: a) Rozwdj osobisty i zawodowy, b)
Budowanie relaciji, c) Satysfakcja i poczucie spetnienia.
= Modut 6: Podsumowanie i zakonczenie szkolenia. Tematyka: a) Podsumowanie, b
Ocena koncowa i wnioski, ¢) Formalne zakonczenie wspotpracy, d) Utrzymywanie
relacji po zakonczeniu projektu, e) Podsumowanie szkolenia.

6. Metody szkoleniowe: zajecia teoretyczne i ¢wiczenia praktyczne.

Liczba osob w grupie szkoleniowej: od 8 do 12 oséb, srednio 10 oséb w grupie.

8. Kazdy UP w ramach pierwszego szkolenia otrzyma materiaty szkoleniowe to jest notes,
dtugopis z ologowaniem, pendrive i dodatkowo skrypt zwigzany tematycznie z danym
szkoleniem. Skrypt w formie elektronicznej do kazdego szkolenia bedzie wysytany na e-
maila, UP bedg mogli go wydrukowac w razie takiej potrzeby.

9. Kazdy UP otrzyma w ramach szkolenia wyzywienie/poczestunek uzalezniony od czasu
trwania szkolen:

a) serwis kawowy dostepny dla wszystkich uczestnikow w wyodrebnionym miejscu na sali
szkoleniowej lub w jej bezposrednim sgsiedztwie na pot godziny przed rozpoczeciem
szkolenia oraz przez caty czas trwania szkolenia,

b) obiad jednodaniowy w kazdy dzien szkolenia.

~

§11
Zasady korzystania oraz opis poszczegodlnych form wsparcia
- Dzialania w zakresie budowania i rozwoju federacji sieci i koalicji

1.Wsparcie skierowanie do 100 organizacji pozarzgdowych (Organizacji spoteczenstwa

)

)
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obywatelskiego) w tym 100 przedstawicieli tych organizacji — kadra organizaciji
pozarzadowych.

2.Cel: wsparcie sieciujgce poprzez doradztwo, spotkania speednetworkingowe i seminaria
sektorowe, konferencje pomocne w nawigzywaniu wspoétpracy obszarowej i wymiany
doswiadczen z innymi podmiotami. Zostang stworzone platformy porozumienia, sieciowania i
konsolidacji poprzez rozwoj wspotpracy organizacji pozarzgdowych.

3. Miejsce realizacji: obszar realizacji projektu w miare mozliwos$ci jak najblizej siedziby UP, sale
bez barier architektonicznych.

4. Spotkania w ramach doradztwa organizowane bedg w dni robocze i weekendy zgodnie z
zapotrzebowaniem UP, w godzinach uwzgledniajgcych sytuacje UP.

5. Tematyka spotkan:

|. Doradztwo sieciujace

- czas trwania tgcznie 200 godzin zegarowych doradztwa, srednio 2 godziny dla danego
podmiotu

- skierowane do 100 organizacji pozarzgdowych biorgcych udziat w projekcie. w tym 100
przedstawicieli organizacji pozarzadowych - tgcznie 100 oséb (po jednej osobie
reprezentujgcej podmiot)

- rodzaj doradztwa: wsparcie organizacji w rozwijaniu wspotpracy, wymianie zasobow i
budowaniu trwatych sieci kontaktow. Doradztwo tgczy elementy spotkan merytorycznych i
praktycznych z procesem tworzenia partnerstw, rozwoju inicjatyw oraz wspoélnego
rozwigzywania problemow.

- cel doradztwa: przygotowanie organizacji do sieciowania, budowanie relacji i partnerstw,
wzmochienie sieci wspotpracy, inicjowanie wspolnych dziatan, wspdélne rozwigzywanie
problemoéw zespotowych i organizacyjnych, rozwéj kompetencji organizacji. Parowanie
partnerek/partneréw w tym doradztwo prawne w kwestii porozumienia o wspotpracy.

- tematyka doradztwa: Tworzenie lokalnych koalicji. Partnerstwa projektowe i wspotpraca
miedzysektorowa. Przeptyw zasobdw w sieci. Wspolne zamowienia i dziatania konsorcyjne.
Przygotowanie wspdlnych ofert/zapytan/zlecen. Finansowanie dziatan partnerskich.
Efektywna komunikacja i koordynacja dziatan w sieci wspétpracy. Monitorowanie efektéw
wspolnych dziatan.

- forma prowadzenia doradztwa: tryb zdalny (spotkania on-line).

Il. Spotkania speednetworkingowe

- czas trwania: 6 spotkan/dni po 2 godziny zegarowe na grupe (4 grupy)

- skierowane do 100 organizacji pozarzgdowych biorgcych udziat w projekcie w tym 100
przedstawicieli organizacji pozarzgdowych - tgcznie dla 100 osob (4 grupy) — sektory -
edukacja, rynek pracy, wigczanie spoteczne, dotycz. wszystkich w/w sektorow.

- cel spotkania: nawigzanie wspétpracy celem stworzenia spotecznosci, ktora sie wspiera i
wzajemnie inspiruje. Kontakty networkingowe opierajg sie na wzajemnym zaufaniu i
poparciu. Kluczowe jest budowanie dtugotrwatych relacji opartych na obustronnych
korzysciach.
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lll. Seminaria sektorowe

- czas trwania: 4 seminaria po 6 godzin zegarowych na grupe (4 grupy)

- skierowane do 100 organizacji pozarzgdowych biorgcych udziat w projekcie w tym 100
przedstawicieli organizacji pozarzadowych - tgcznie dla 100 os6b (4 grupy)

- cel spotkan: integracja srodowiska NGO wokét wspdlnych wartosci, wymiana wiedzy i
doswiadczen, analiza trendéw i wyzwan dla sektora, oraz inspirowanie dziatan w kierunku
budowy federacji, sieci i koalicji.

- tematyka seminaridw:

= Modut 1: Wprowadzenie sektorowe. Cel: Ugruntowanie wiedzy uczestnikow o
specyfice i strukturze sektora NGO. Tematyka: Charakterystyka sektora organizacji
pozarzgdowych, dane rynkowe, potrzeby region.

* Modut 2: Trendy i innowacje. Cel: Prezentacja kierunkdw rozwoju sektora i
identyfikacja przysztych wyzwan. Tematyka: Cyfryzacja NGO, nowe modele
zarzadzania, zmiany spoteczne i demograficzne.

= Modut 3 Prawo i regulacje. Cel: Zapewnienie zgodnosci z obowigzujgcym otoczeniem
prawnym. Tematyka: Przepisy dot. NGO, RODO, prawo o dziatalno$ci pozytku
publicznego.

* Modut 4 Dobre praktyki. Cel: Dzielenie sie efektywnymi modelami dziatania. Tematyka:
Studia przypadkow, benchmarking rozwigzan partnerskich.

* Modut 5 Networking i wspoétpraca. Cel: Wzmacnianie relacji i powigzan miedzy NGO.
Tematyka: Panelowe dyskusje, spotkania branzowe.

= Modut 6 Strategia i rozwéj. Cel: Inspirowanie do wdrazania innowacji i przynaleznosci
sieciowej. Tematyka: Planowanie strategiczne i wspétpraca sieciowa.

IV. Konferencja pn. ,,Forum podkarpackich NGO”

- czas trwania: 1 spotkanie/dzien 6 godzin zegarowych

- skierowane do 100 organizacji pozarzgdowych biorgcych udziat w projekcie w tym 100
przedstawicieli organizacji pozarzadowych - tgcznie dla 100 osob

- cel spotkania: podsumowanie spotkan sieciujgcych, bedgce okazjg do wymiany
doswiadczen, nawigzania wspoétpracy miedzy sektorowej. Stworzenie mozliwosci do
spotkania i dyskusji nad roznymi typami sieci, partnerstw, optymalnymi formami
instytucjonalizacji partnerstw oraz wdrazania projektow, dziatah o wymiarze ponadlokalnym,
ponadsektorowym. Stworzenie okazji do promoc;ji i prezentacji NGO innym organizacjom.

6. Kazdy UP w ramach spotkan i seminariow otrzyma wyzywienie/poczestunek uzalezniony od
czasu trwania szkolen:

a) serwis kawowy (spotkania speednetworkingowe, seminaria sektorowe) dostepny dla
wszystkich uczestnikéw w wyodrebnionym miejscu na sali szkoleniowej lub w jej
bezposrednim sgsiedztwie na po6t godziny przed rozpoczeciem szkolenia oraz przez caty
czas trwania szkolenia,

b) obiad jednodaniowy (seminaria sektorowe).

7. Kazdy UP w ramach konferencji otrzyma poczestunek + lunch i materiaty konferencyjne
(identyfikator, teczka, dtugopis z ologowaniem, folder).
8. W ramach zadania powotana zostanie Rada Organizacji Pozarzadowych Podkarpacia,
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ktora ma stanowi¢ centralny punkt dla organizacji pozarzgdowych, ktére chcg aktywnie
uczestniczy¢ w ksztattowaniu i realizacji wspoélnych celow, w szczegblnosci w obszarze
rzecznictwa i dialogu spotecznego. Powotanie rady zapewni skuteczniejszg wspotprace oraz
wzmacnianie gtosu sektora obywatelskiego.

§12
Obowiazki Realizatora Projektu

1. Realizator Projektu zobowigzuje sie do dziatan na rzecz UP zgodnego z zapisami §5-§11:

= Wzmocnienia zasobdéw ludzkich w organizacji Wnioskodawcy.

» Dziatan w zakresie niezbednego wsparcia technicznego i rozwoju instytucjonalnego
Whnioskodawcy.

= Wzmocnienia zasobdw ludzkich w organizacji Partnera.

= Dziatan budujgcych refleksyjno$¢ dziatania sektora organizacji pozarzgdowych.

= Ksztattowania postaw i umiejetnosci lideréw/liderek organizacii.

= Dziatan w zakresie aktywizmu obywatelskiego — podstawy dziatania sektora
spoteczenstwa Obywatelskiego.

» Dziatan w zakresie budowania i rozwoju federacji sieci i koalic;ji.

§13
Prawa Uczestnikéw Projektu

UP majg prawo do:

1. Nieodptatnego skorzystania z dziatan przewidzianych w Projekcie, wymienionych w §12
Regulaminu.

2. Otrzymania bezptatnych materiatéw szkoleniowych.

3. Otrzymania poczestunku podczas szkolen, warsztatow, spotkan, seminaridw, konferencji
zgodnie z zatozeniami budzetu.

4. Otrzymania zaswiadczenia ukonczenia szkolenia.

5. Zgtaszania Kierownikowi Projektu, doradcy lub trenerom wszelkich uwag i wnioskow
dotyczgcych realizacji Projektu.

§14
Obowiazki Uczestnikow Projektu

1. UP zobowigzuje sie do:

a) przestrzegania niniejszego Regulaminu,

b) dostarczenia wszystkich wymaganych oswiadczen i dokumentéw zwigzanych z realizacjg
Projektu, na kazdg prosbe Realizatora Projektu,

c) przekazywania do Realizatora Projektu informacji o zmianie danych personalnych
i kontaktowych (nazwisko, miejsce zamieszkania, numer telefonu itp.),

d) petnego i sumiennego udziatu we wszystkich przewidzianych dla niego wsparciach w
ramach Projektu,

e) regularnego, punktualnego i aktywnego uczestnictwa we wsparciach w ramach Projektu,
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f) potwierdzenia uczestnictwa we wsparciu kazdorazowo na liscie obecnosci, potwierdzenia
odbioru materiatéw szkoleniowych, potwierdzenia odbioru poczestunku, potwierdzenia
odbioru zaswiadczen o ukonczeniu szkolenia, uzupetnienia pre testu i post testu wiedzy z
danej tematyki szkolenia, uzupetnienia ankiet ewaluacyjnych oceniajgcych jakosc i
przydatnos$¢ danego wsparcia w czasie trwania Projektu i innych wymaganych
dokumentow,

g) uczestnictwa w réznych formach kontroli poziomu zdobytej wiedzy, zaplanowanych
i prowadzonych przez Wyktadowcow,

h) przestrzegania przepisow BHP oraz ppoz. w czasie trwania wsparcia,

i) szanowania mienia Realizatora Projektu oraz instytucji wynajmujgcych pomieszczenia, w
ktorych prowadzone bedg wsparcia,

j) dotozenia nalezytej starannosci w celu ukonczenia udziatu w Projekcie,

k) zwrotu kosztow udziatu w projekcie w przypadku nieuzasadnionego i
nieusprawiedliwionego przerwania w nim udziatu.

§15
Rezygnacja z udziatu w projekcie

1. Rezygnacja z udziatu w Projekcie mozliwa jest tylko i wytgcznie w uzasadnionych
przypadkach. Uzasadnione przypadki mogg wynikac z przyczyn natury zdrowotnej lub dziatania
sity wyzszej i nie mogty by¢ znane UP w momencie przystgpienia do Projektu. Rezygnacja
zgtaszana jest do Kierownika Projektu.

2. Rezygnacja przed rozpoczeciem pierwszego wsparcia w ramach projektu mozliwa jest bez
podania przyczyny.

3. Rezygnacja w trakcie trwania wsparcia mozliwa jest tylko i wytgcznie z przyczyn okreslanych
jako sita wyzsza lub choroba, ktéra pojawita sie w trakcie wsparcia i uniemozliwia udziat UP w
projekcie.

4. Podzniejsze odstgpienie od umowy wymaga formy pisemnej wraz z uzasadnieniem, pod
rygorem niewaznosci i zwrotu kosztoéw udzielonego wsparcia.

§16
Dodatkowe informacje

1. Realizator Projektu zastrzega sobie prawo do skreslenia (pod rygorem zwrotu czesci lub

catosci kosztow zwigzanych z uczestnictwem w Projekcie) z listy poszczegolnych form wsparcia

w przypadku:

a)naruszenia przez UP niniejszego Regulaminu oraz zasad wspotzycia spotecznego w
szczegolnosci w przypadku naruszenia nietykalno$ci cielesnej innego UP, trenera/doradcy
lub pracownika Biura Projektu, udowodnionego aktu kradziezy, obecnosci w stanie
nietrzezwym na zajeciach lub okazywaniem jawnej agresji wzgledem oséb wyzej
wymienionych.

b) naruszenia przez UP warunkéw uczestnictwa w Projekcie wynikajgcych z
postanowien niniejszego Regulaminu.

C) niewywigzania sie przez UP z obowigzkow niniejszego Regulaminu.
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d) stwierdzenia podania nieprawdziwych danych i informacji w przekazanych przez UP
w dokumentach, oswiadczeniach i danych podanych podczas procesu rekrutaciji,

2. W przypadku rezygnacji lub skreslenia UP z listy osob zakwalifikowanych do Projektu, jego

miejsce zajmie kolejna podmiot/osoba zrekrutowana do Projektu — podmiot/osoba z listy

rezerwowej w danej turze rekrutacji. Jezeli taki podmiot/osoba nie wystgpi bedg kwalifikowane

osoby z list rezerwowych poprzednich tur rekrutacji.

§17
Postanowienia koncowe

1. Regulamin rekrutacji i uczestnictwa w projekcie obowigzuje od momentu jego publikacji na
stronie internetowej www.wsparcie.altum.pl

2. Ostateczna interpretacja zapiséw Regulamin rekrutacji i uczestnictwa w projekcie nalezy do
Realizatora Projektu.

3.Zmianie mogg ulec te zapisy Regulamin rekrutacji i uczestnictwa w projekcie, ktére sg
regulowane postanowieniami prawa w przypadku jego modyfikacji lub zmiany interpretaciji.

4. Realizator Projektu nie ponosi odpowiedzialnosci za zmiany w dokumentach programowych

w ramach programu regionalnego Fundusze Europejskie dla Podkarpacia na lata 2021-2027

oraz przepisach prawa dotyczgcych realizacji Projektu.

5. Realizator Projektu zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu rekrutacji i uczestnictwa w
projekcie.

6. Kwestie sporne nieuregulowane w regulaminie rozstrzygane bedg przez sgd wtasciwy
dla siedziby Realizatora Projektu.

ZALACZNIKI DO REGULAMINU REKRUTACJI | UCZESTNICTWA W PROJEKCIE:

- zatgcznik nr 1a - Formularz rekrutacyjny do Projektu dla pracownika Beneficjenta

- zatgcznik nr 1b - Formularz rekrutacyjny do Projektu dla pracownika Partnera

- zatgcznik nr 1c - Formularz rekrutacyjny do Projektu dla podmiotu Organizacja pozarzgdowa

- zatgcznik nr 1d - Formularz rekrutacyjny do Projektu dla pracownika Organizacji pozarzadowej
- zatgcznik nr 2 - Klauzula informacyjna w zakresie przetwarzania danych dla KP do udziatu w
Projekcie

- zatgcznik nr 3 - Ankieta potrzeb/usprawnien dla osob z niepetnosprawnoscig w ramach projektu
(jesli dotyczy)

- zatgcznik nr 4 - Oswiadczenie o wielkosci otrzymanej pomocy de minimis (dla podmiotu)

- zatgcznik nr 5 - Formularz informaciji przedstawianych przy ubieganiu sie 0 pomoc de minimis
(dla podmiotu)

- zatgcznik nr 6a - Umowa uczestnictwa w Projekcie dla pracownika Beneficjenta

- zatgcznik nr 6b - Umowa uczestnictwa w Projekcie dla pracownika Partnera

- zatgcznik nr 6¢ - Umowa uczestnictwa w Projekcie dla podmiotu Organizacja pozarzgdowa

- zatgcznik nr 6d - Umowa uczestnictwa w Projekcie dla pracownika Organizacja pozarzgdowa
- zatgcznik nr 7 - Klauzula informacyjna w zakresie przetwarzania danych dla UP do udziatu w
Projekcie
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- zatgcznik nr 8a - Oswiadczenie o niezmiennosci danych podmiotu podanych na etapie
rekrutacji

- zatgcznik nr 8b - Oswiadczenie o niezmiennosci danych pracownika podanych na etapie
rekrutacji

- zatgcznik nr 9 - Oswiadczenie o wielkosci otrzymanej pomocy de minimis (dla podmiotu)
- zatgcznik nr 10 - Deklaracja uczestnictwa w Projekcie podmiotu

- zatgcznik nr 11 - Deklaracja uczestnictwa w Projekcie pracownika
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